UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN PHONG THO Poc lap — Tw do — Hanh phuc

S6:544/UBND-VP Phong Tho, Ngay 03 thdng 4 nam 2020
V/v hoat dong giai quyét TTHC
dap tmg cong tac phong, chong
dich COVID-19

Kinh gui:
- Cac co quan chuyén mon c6 TTHC dang thuc hién tai
b6 phan Tiép nhan va tra két qua huyén;
- UBND céc x4, Thi trén.

Thyc hién Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 31 thang 3 nam 2020 cua Thu tudng
Chinh phu vé thuc hién cac bién phép cip béch phong, chéng dich Covid-19;
Coéng vin s6 645/UBND-TH ngay 31/3/2020 ciia UBND tinh vé thuc hién cac
bién phap cap bach phong, chng dich Covid-19; Cong vin sé 659/UBND-KSTT,
ngay 01/4/2020 ciia UBND tinh Lai Chau vé hoat dong giai quyét TTHC dép ung
cong tac phong chéng dich COVID-19; Pé thuc hién nghiém tic nguyén tic cach
ly toan x4 hoi trong cong tac giai quyét hd so thi tuc hanh chinh, gop phan ngan
chdn dich bénh lay lan, bao vé tot nhat sirc khoe cho Nhan déan va cong déng; Uy
ban nhan dan huyén yéu cau céc phong ban chuyén mon ¢6 TTHC dang thuc hién
tai b0 phan Tiép nhan va tra két qua huyén, Uy ban nhéan dan cac xd Thi trdn
Thuc hién nghiém tic nhitng ndi dung sau:

1. P6i v6i bo phan tiép nhéin va tra két qua cia huyén:

- Tam dimg viéc tiép nhén truc tiép hd so thu tuc hanh chinh (TTHC)
trong vong 15 ngay ké tir ngay 01/4/2020 dén hét ngay 15/4/2020; chi tiép nhéan
ho so thi tuc hanh chinh giri truc tuyén trén Cong Dich vu cong truc tuyén cta
tinh, Cong Dich vu cong quéc gia va hd so duge giri qua dich vu Buu chinh cong
ich.

- Trong trudng hop té chire va cong dan can két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dé phuc vu cho yéu cau cong viée khan cap, dé duoc xem xét, giai quyét va
nhén két qua qua dich vu Buu chinh cong ich lién hé truc tiép dong chi: Pong Thi
Hong, s dién thoai: 0916.324.869.

- Giao Van phong HDND-UBND huyén phédn cong cong chirc theo doi xir
Iy cac truong hop néu trén va didu phéi hoat dong giai quyét thi tuc hanh chinh
déi véi cac co quan, don vi dang thuc hién giai quyét TTHC tai Bd phan Mot
ctra; thong bdo cong khai sb dién thoai ciia ngudi ¢é trach nhiém tai Bo phan Tiép



nhan va tra két qua dé td chuc, cong dan lién hé giai quyét cong viée khi can
thiét.

- Thu truéng cic co quan, don vi dang thuc hién tiép nhan, giai quyét
TTHC tai B6 phan Mgt cua ¢6 trach nhiém chi dao, quan triét cong chire, vién
chtre phu trach thuc hién nghiém tic céc yéu cau ciia Bd phan Mot cira trong
cong tac phdi hop, giai quyét va tra két qua giai quyét ho so thu tuc hanh chinh
cho td chire, cong dén trong trudng hop khén cép néu trén.

2. Poi véi hoat dong gidi quyét thii tuc hanh chinh tai BY phin Mot
cira cAp cap xa.

Chu tich Uy ban nhén dan cac x4, thi trin chi dao hoat dong ctia Bo phéan
Mot cira cho phit hop véi tinh hinh thuc té ¢ dia phuong va yéu cau cong tac
phong, chéng dich Covid-19 theo ding Chi thi ctia Thu tuéng Chinh phii; Cong
van s6 645/UBND-TH ngay 31/3/2020 cia UBND tinh vé thuc hién cac bién
phép cap bach phong, chong dich Covid-19 va thuc hién nghiém tic néi dung chi
dao cua cong van nay.

Uy ban nhén dan huyén yéu cau thu truéng cac co quan chuyén mon,
UBND céc x4, Thi tran nghiém tuc chi dao, trién khai thuc hién./.
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