UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOTHONG TIN VA TRUYEN THONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S62118 /BC-STTTT Lai Chau, ngay 2/  thang 11 nim 2022
BAO CAO

Tong két cong tic nim 2022;
Keé hoach phat trién nganh thong tin va truyén thong nam 2023

Thyc hién Cong van s6 5629/ BTTTT-VP ngay 17/11/2022 cua B Thong
tin va Truyén thong v€ xay dung Bao cao tong ket cong tac nam 2022, S¢ Thong
tin va Truyén thong Lai Chau bao cao nhu sau:

I. KET QUA NOI BAT NAM 2022

Nam 2022, Sé da tham muu, thuc hién tot nhiém vu quan ly nha nudc doi
v6i1 hoat dong thong tin va truyén thong trén dia ban tinh.

- ba tham muu ban hanh Nghi quyet s6 09-NQ/TU ngay 25/02/2022 cua

Ban Chép hanh Pang bo tinh Lai Chau vé chuong trinh chuyén dbi sb tinh Lai
Chau giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Thyc hién cac Dy an dau tu cong: Xay dung nén tang tich hop chia sé
dir liéu céap tinh, Xay dung Trung tdm gidm sat va diéu hanh thong minh, Xay
dung Trung tam luu trit dién tr va giam sat an ninh mang tinh Lai Chau”.

- Trinh UBND tinh Lai Chau ban hanh Quyét dinh Quy dinh vé tiéu chi,
cach phan bd may tinh bang thudc chuong trinh cung cap dich vu vién thong
cong ich dén nim 2025 trén dia ban tinh Lai Chau.

- Tham muu trinh UBND tinh Lai Chau ban hanh Quyét dinh sb
43/2022/QD-UBND ngay 07/11/2022 Quy dinh dinh mirc kinh té - k¥ thuat veé
san xuat chuong trinh phat thanh, truyén hinh trén dia ban tinh Lai Chau.

- Tham muu ban hanh Nghi quyét s6 20/2022/NQ-HDND ngay 20/7/2022
ciia Hoi déng nhan dan tinh Lai Chau Quy dinh muc thu lao cho ngudi doc,
nghe, xem dé kiém tra bao chi luu chiéu; thim dinh noi dung béo chi luu chiéu
trén dia ban tinh.

- b3 du thao, tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh Quy dinh
chtrc nang, nhi¢m vu, quyén han va co ciu to chuc caa S& Thong tin va Truyén
thong tinh Lai Chau.

II. CONG TAC QUAN LY NHA NUGC TAI PIA PHUONG

1. V& buru chinh, vién thong, Internet va tin sé vé tuyén dién

1.1. Cong tac qudn ly nha nuoc

- Chi dao cac doanh nghiép buu chinh, vién thong:

+ Tang cudng trién khai cung cip dudng truyén Internet cap quang dén ho
gia dinh trén dia ban tinh Lai Chau. Pam bao chét luong dich vu dap tng kip
tho1 khi mat do thué bao tang cao, luu luong dit liéu phat sinh dot bién tai céc
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khu cach ly; khu phong toa, gian cach xa hdi... dac biét thuc hi¢n tbt trong viéc
phong, chéng dich Covid-19.

+ Chu dong ng pho voi thién tai, dam bao an toan mang ludi, thong tin
lién lac an toan, 6n dinh, kip thoi, théng sudt va ting cuong cong tac dam bao an
toan thong tin mang, phuc vu cong tac 1anh dao, chi dao diéu hanh cua cac cép,
cic nganh va Nhan dan trén dia ban tinh trong cic dip nghi 1& va su kién quan
trong cua tinh: Tét Nguyén dan Nham Dan 2022; dién tap khu vuc phong thi
tinh nam 2022; su kién Techfest Viét Nam 2022...

+Trién khai két néi thong tin thué bao v6i Co so dit liéu qudc gia vé dan
cu nham khéc phuc tinh trang SIM réc, SIM néc danh.

- Ban hanh vin ban vé xay dung tuyén cap quang caa VNPT tir Ma Lu
Thang dén x3 Vang Ma Chai dam bao an toan thong tin khu vuc 05 xa bién gidi
thudc huyén Phong Thd, tinh Lai Chau. Chi dao cac doanh nghiép vién thong
trén dia ban tinh thuyc hi¢n dam bdo song dién thoai, internet dé trién khai
Chuong trinh “Song va may tinh cho em”.

- Chi dao Buu dién tinh thyuc hién bao cédo danh gi4 hi¢u qué cong tac phat
hanh Béo anh Dan toc va Mién nui.

- Ban hanh vin ban giri cac doanh nghiép buu chinh trén dia ban tinh day
manh tiéu thu cac mat hang nong san, hd trg dua ho san xuét nong nghi¢p lén
san thuong mai dién tir, thic day phat trién kinh té s6 nong nghiép, nong thon
tinh Lai Chau.

- Tang cuong thuc hién Quyet dinh s 45/2016/QD-TTg cua Thu tuong
Chinh phu vé phdi hop trong viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich trén dia ban tinh Lai Chau.

- Nghién ctu trién khai thuc hién Ké hoach s6 06/KH-BCP ngay
28/01/2022 cua Ban Chi dao thuc hién Quyét dinh s6 81/2014/QD-TTg ngay
31/12/2014 cua Thu tuong Chinh phu vé viéc phdi hop gitra cac B9, nganh, Uy
ban nhan dan cac cap vOi cac cap Hoi nong dan Viét Nam trong viée tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo ctia nong dan (nam 2022).

- Xay dung phuong an viéc dau tu dé sira chita, ning cp co s¢ vét chat,
trang thiét bi tai cac Piém buu dién van hoa xi dé nang cao hiéu qua phuc vu.

- Xay dung va léy ¥y kién cua cac co quan, don vi lién quan dé trinh
UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai Quyet dinh s6 392/QD BTTTT ngay
02/3/2022 cua Bo Thong tin va Truyen thong phé duyét Ké hoach phat trién nén
tang dia chi s6 qudc gia gin voi ban d6 so trén dia ban tinh Lai Chau nam 2022.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan dé xuat cac chi tiéu xay dung bo tiéu
chi xa ndng thon méi va BJ tiéu chi xa nong thon maéi1 nang cao tinh Lai Chau
giai doan 2021-2025 linh vyc thong tin va truyén thong giri trinh UBND tinh
ban hanh.

- Téng hop béo céo tinh hinh trién khai, két qua thuc hién cac nhiém vu
cai thién hi¢u qua logistics, nang cao nang luc canh tranh va phat trién logistics
quoc gia giai doan 2017-2021 va xay dung ké hoach giai doan 2022-2026 theo
Quyét dinh s6 221/QD-TTg ngay 22/02/2021 ctia Thi tuéng Chinh phu.
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- Ban hanh vin ban dé nghi Buu di¢n tinh thuc hién bdo cdo danh gia hiéu
qua cong tac phat hanh Béo anh Dan toc va Mién nui.

- Thuc hién bao cédo cong tic phong chéng thién tai 6 thang dau nim,
nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nim 2022.

- Ban hanh K& hoach thyc hién cong tac phong, chdng thién tai va tim
kiém ctru nan nganh Thong tin va Truyén thong dén nam 2025.

- Pé tang cuong hiéu luc hiéu qua quan ly nha nudc dbi v6i hoat dong
buu chinh néi chung va cic doanh nghiép duogc cap glay phép buu chinh noéi
riéng, S¢ da ban hanh van ban guri Cong an tinh cung cap thong tin lién quan dén
cac doanh nghiép duoc cip gidy phép buu chinh trén dia ban tinh.

- Kiém tra, ra soat va xac nhan danh sich ho ngheo, hd can ngheo dugc
huong hd tro dbi véi dich vy dién thoai ¢b dinh mat dat quy Il nam 2022; Xéac nhan
danh sach céac truong hoc, bénh vién, uy ban nhan dan cép xa duoc hudng hd tro
d6i v6i dich vu truy nhap Internet bang rong, c6 dinh, tra sau quy II nim 2022.

- B6 sung noi dung, thong tin vi¢c thue hanh tiét kiém, chong lang phi giai
doan 2016-2021 theo cong vin sd 1939/UBND-TH ngay 08/6/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh Lai Chau, S¢ dé ban hanh bao cao so li¢u téng hop vé quan 1y,
khai thac, str dung tai nguyén vién thong giai doan 2016-2021.

- Bang ky tai khoan tra ctru co s¢ dir liéu kiém dinh tram géc dién thoai
di dong mit dat cong cong tai dia chi https://kiemdinh.tgc.gov.vn dé khai thac
ting cuong trao doi thong tin, thudn tién trong cong tic quan 1y nha nudc tai
dia phuong.

- Tham muu trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 3705/KH-UBND
ngay 04/10/2022 vé hd tro dua ho san xuat nong nghiép 1én san thuong mai
dién tir thic ddy phat trién kinh té sé nong nghiép, nong thon tinh Lai Chau
nam 2022.

- Ban hanh van ban Hudng din Tiéu chi, ho so danh gia, tham dinh tiéu
chi thong tin va truyén thong trong Bo tiéu chi xa nong thon méi va Bo tiéu chi
xa nong thon mdi nang cao tinh Lai Chau giai doan 2021 - 2025.

- Trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 42/2022/QD-UBND ngay
07/11/2022 cta UBND tinh Lai Chau Quy dinh tiéu chi, cach phan b may tinh
bang thudc chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2025
trén dia ban tinh Lai Chau.

- Ra soat, téng hop bao cao sé liéu ho ngheo, ho can nghéo va dbi tuong
dang huong trg cap hang thang theo chinh sach nguoi c6 cong voi cach mang
trén dia ban tinh Lai Chéu gui Bo Thong tin va Truyén thong trién khai hd tro
may tinh bang va dich vu vién thong cong ich kem theo thudéc Chuong trinh
cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2025.

b) Hoat dong san xudat, kinh doanh

- Vé ha tr:fmg mang ludi, dich vu vién thong: Trén toan tinh hién c6 04 nha
cung cép dich vu dién thoai, 02 nha cung cép dich vu Internet. Cac doanh nghi¢p
da chu trong dau tu vao chat luong dich vu. Tong sb thué bao dién thoai hién tai
dat 488.415 thué bao, thué bao Internet dat 42.535 bao gém hinh thirc ASDL,
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xDSL va FTTH; ngoai ra con c6 Internet thong qua thiét bi 3G, 4G. Tong sb
tram BTS trén dia ban tinh 1a 1.900 tram.

- V& ha tang mang lué6i, dich vu buu chinh: Trén dia ban tinh hi¢n c6 02
doanh nghiép Buu chinh hoat dong chinh véi téng sd buu cuc 1a 27 (trong do co
02 Buu cuc céap I; 07 Buu cuc cép 1I; 02 BC dic thu; 07 buu cuc cap I11; 08 Buu
cuc phat; 02 Buu cuc khai thac); 06 doanh nghi¢p buu chinh dang hoat dong voi
hinh thirc van phong dai dién hoac chi nhanh.

- Trén dia ban tinh hién tai c6 119 co quan, don vi su dung tan so va thiét
bi phat song vo tuyén dién (gom bai Phat thanh va Truyen hinh tinh, 08 dai
truyén thanh huyén, thanh phd, 106 dai truyen thanh cap x&, 04 cong ty taxi su
dung mang v6 tuyén dung riéng). Cac don vi néu trén da sir dung hiéu qua tan s6
dugc cap phép.

- Mot s6 chi tiéu hoat dong ctia nganh (ude tinh ndm 2022) nhu sau:

+ Phat hanh bao chi udc dat: gan 1.857 triéu to (cudn)

+ Doanh thu buu chinh vién thong udc dat: 442,1 ty dong.

+ Nop ngan sach dia phuong udc dat: 44,2 ty dong.

+ Tong sd ho so tiép nhan va chuyén tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu BCCI ndm 2022 (tinh tir 01/01/2022 dén thoi diem 25/10/2022) 1a:
56.169 ho so. Trong d6: tiép nhan 5.216 hd so, tra két qua 50.952 ho so.

4.2. Vé cong nghé thong tin, di¢n tir, an toan an ninh thong tin

a) Cong tac quan ly nha nuoc

- B3 tham muu ban hanh Nghi quyet s6 09-NQ/TU ngay 25/02/2022 cua
Ban Chép hanh Pang bo tinh Lai Chau vé chuong trinh chuyén dbi so tinh Lai
Chéu giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

pé Nghi quyét duogc thuc hién hiéu qua, Sé da tham muu cho UBND tinh
ban hanh Pé an “Chuyén doi sé tinh Lai Chau dén nam 2025, dinh huong dén
nam 2030 (tai Quyet dinh sé 983/QD-UBND ngay 04/8/2022). Pé an dua ra
cac nhiém vu cu thé trong timg nganh, linh vyc, trong d6 vu tién b tri t6i thleu
01% chi ngan sach nha nudc dé tap trung nguon luc dau tu, phat trién ha tang,
hé thong cong ngh¢ thong tin phyuc vu cho chuyen d6i so trén dia ban toan tinh.
Mot sb du an tidu biéu dang trong giai doan dau tu, trién khai nhu: Xay dung
Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh; Xay dung Trung tdm luu trir dién tir
va gidm sat an ninh mang tinh Lai Chau; X4y dung, phat trién nén tang tich hop,
chia sé dit liéu cap tinh (LGSP).

- Tham muu ban hanh K& hoach sé 3685/KH-UBND ngay 10/11/2021
ctia UBND tinh vé viéc trién khai thi diém xay dung xa Chuyén doi sd, xa thong
minh tai Sin Sudi HO - huyén Phong Thé - tinh Lai Chau.

Bam sat cac nhiém vu dé ra trong ké hoach, S& da chu tri, phéi hop véi
cac doanh nghiép trong va ngoai tinh hd trg cong tic chuyén doi sb tai xa. Theo
d6, da cip 100% chir ky sé cho cic co quan, ca nhan 13 lanh dao UBND x4 va
cac truong hoc trén dia ban xa. 100% céan bg, cong chirc, vién chirc cia UBND
xa, cac co quan, don vi tai xa dugc cép tal khoan trén hé théng quan ly van ban
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va diéu hanh, thu dién tir cong vu dé giai quyét cong viéc trén moi trudng mang.
X4y dung, ding ky tén mién, ban giao va dua trang thong tin dién tir ctia xa tai
dia chi http://sinsuoiho.phongtho.laichau.gov.vn/ vao hoat dong; to chuc tip
huin cho cén bo, cong chure, vién chire st dung Trang thong tin di¢n tir xa Sin
Subi Ho. Phéi hop véi Cuc Théng tin co sé - Bo Thong tin va Truyén thong,
Cong ty c6 phan cong nghé Savis to chirc ban giao 01 Pai Truyén thanh tng
dung cong nghé thong tin - vién thong cho xa.

- Trién khai viéc cép mdi, diéu chinh, thu hoi tai khoan cho céc co quan,
don vi str dung hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh tinh Lai Chau.

- Huéng dan céc co quan, to chic trén dia ban tinh vé cung cap, quan 1y
va st dung dich vu chtng thuc chir ky s6 chuyén dung Chinh phu theo Thong tu
s6 185/2019/TT-BQP ngay 04/12/2019 cia Bo Québc phong.

- Tham muu, trinh UBND tinh ban hanh D¢ an "Chuyén doi s tinh Lai
Chau dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030"; thanh 1ap Ban Chi dao Chuyén
d6i s6 tinh Lai Chau trén co sé kién toan va dbi tén Ban Chi dao xay dung
Chinh quyén dién tir tinh Lai Chau.

- Thuc hién cung cép s6 liéu phuc vu danh gia Chi s6 Chuyén do6i sb cap
tinh (DTI) cua tinh Lai Chau nam 2021 trén hé thong https://dti.gov.vn. Két qua
nam 2021, tinh Lai Chau xép hang 48/63 tinh/thanh phd trén toan qudc, ting 02
bac so voi nam 2020.

- Thyc hién cac Dy an dau tu cong: Xay dung nén tang tich hop chia sé
dir liéu céap tinh, Xay dung Trung tdm giam sat va diéu hanh thong minh, Xay
dung Trung tam luu trit dién tr va glam sat an ninh mang tinh Lai Chau”.

- T6 chirc dao tao, tap huan Ve IPv6 cho cac can bg, cong chirc chuyén
trach, ban chuyén trach, phu trach vé CNTT, chuyén ddi sb cia cac co quan nha
nuéc, UBND céc huyén/thanh phd trén dia ban tinh véi 51 hoc vién.

- Thyc hién bao cdo tinh hinh thyc hién Nghi quyét s 17/NQ-CP ngay
07/3/2019 cta Chinh phil vé mot sd nhiém vy, giai phap trong tam phat trién
Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh hudng den 2025 va Dich vu cong
truc tuyén tinh; Béo cdo két qua thuc hién cong tac trién khai bao dam an toan
thong tin theo mo hinh 4 16p trén dia ban tinh Lai Chau; Bao cdo danh gia muc
do san sang bao ddm ATTT trén dia ban tinh Lai Chau nam 2022; Béo cao tinh
hinh trién khai Trung tim giam sat, diéu hanh thong minh (IOC) trén dia ban
tinh Lai Chau; bao céo cung cap s liéu phuc vu danh gia Chi s6 Chuyén dbi sb
cap tinh (DTI) caa tinh Lai Chau nam 2021;. ..

- Tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh thanh 13p to chi dao
cong nghé sd cong dong tinh Lai Chau va don ddc thanh 1ap T6 cong nghé sb
cac cap trén dia ban toan tinh. Pén nay da hoan thanh 100% vi¢c thanh Iap T6
cong nghé sb cong dong tir cap tinh dén cip thon/ban/té dan phd trén dia ban
tinh Lai Chau véi 1109 t6 chi dao va to6 CNSCPD (01 t6 chi dao cap tinh, 08 to
chi dao cap huyén, 106 t6 chi dao cp xa va 940 to6 CNSCP cap thon/ban/td dan
phd). S6 lugng thanh vién tham gia cac t6 13 14.436 thanh vién.
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- Tham dinh d& cuong va du toan chi tiét: Xay dung Hé thng quan 1y tai
lidu luu trit co quan va s hoa tai lidu luu trit tai Van phong HDND-UBND
thanh ph Lai Chau; Lap dit hé thong Quan ly thu phi va phuong tién ra vao cua
khau; Mua sim phan mém quan ly, lap ké hoach thanh tra va xir Iy chong chéo;
Trang bi hé thong bo diéu khién da diém (MCU);..

- Thuc hién ra soat dich vu cong truc tuyen lan 2; giao chi tiéu va thuc
hién thi diém chi t1ep nhan truc tuyén Dich vu cong truc tuyén.

b) Phdt trién ha tang, vng dung CNTT

- Phat trién ha tang:

+ Ha tang mang s6 liéu chuyén dung da két ndi dén cac So, ban, nganh,
UBND huyén, thanh phd. Hé thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén cua tinh da
trién khai dén 125 diém cau, ngoai ra con tmg dung cac hé thong hoc truc tuyén,
hop truc tuyén theo cac hinh thic Web Conferencing, Video Confenence...
Hién tai, 100% cac co quan quan 1y nha nudc tir cAp huyén tré 1én c6 mang
LAN, 100% két ndi Internet cép quang.

+ Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) dang duoc trién khai
dam bao lién thong co so dir liéu cua bd, nganh trén NGSP vo1 He théng thong
tin cta tinh, cy thé: Phan mém Ly lich tu phap (B6 Tu phap) voi Hé thong mot
cua dién tu, Cong dich vu cong truc tuyen tinh: Két nbi qua LGSP cua tinh;
Phian mém H¢ tich (B6 Tu phap) voi He théng mot cira dién tir, Cong dich vu
cong truc tuyen tinh: Két ndi qua LGSP cua tinh; Vnpost - Buu chinh cong ich
v6i Hé théng mot cira dién ti, Cong dich vu cong tryc tuyén tinh: Két nbi qua
LGSP cuia tinh; Tra ctru Cap ma s6 cho cac don vi c6 quan hé véi ngan sach (Bo
Tai Chinh) v6i HE thong mot cira dién tir, Cong dich vu cong truc tuyén tinh:
Két nodi qua LGSP cua tinh; Tra ciru Danh sach h6 so Doanh nghiép (Bo Ke
hoach va Dau tu) voi Hé thong mot cira dién tir, Cong dich vu cong truc tuyén
tinh: Két ndi qua LGSP cua tinh; Tra ctru théng tin BHXH véi Hé théng mot
cua dién tir, Céng dich vu cong truc tuyén tinh: Két ndi qua LGSP cua tinh; Két
ndi hé théng thong tin bao cdo cta tinh v6i Hé thong bao cio cua tinh— Két ndi
qua LGSP cua tinh.

+ Ngoai ra con ¢o cac két nbi truc tiép nhu sau: Co s¢ dir liéu quéc gia vé
dan cu (B Cong an) — Két ndi truc tiép tir Hé thong mot ctra dién tu, Cong dich
vu cong truc tuyén tinh dén CSDLQGVDC cua By Cong An; Ket n6i hé thong
thanh toan Payment Platform cua Cong DVC qudc gia - Két ndi truc tiép tir Hé
théng mot ctira dién ftir, Céng dich vu cong tryc tuyén tinh dén Céng Dich vu
cong qudc gia.

- Phat trién iing dung phuc vu qudn 1y, diéu hanh:

+ V& trién khai hé théng van ban dién tir va két ndi lién thong vai Truc
van ban qudc gia: két ndi lién thong téi 100% cac cdp chinh quyén, cic ban
nganh doan thé va cac to chirc hoi do tinh thanh 1ap, da thuc hién viéc két ndi
v6i Chinh phu trén Tryc lién thong vin ban qubc gia. Tinh dén nay da thiét lap
cho 698 co quan véi khoang 8.200 tai khoan. Ti 1& vin ban dién tir trao doi trong
pham vi toan tinh nam 2022 dat 100%, mdt s6 loai van ban g1 kém van ban
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gidy. Cu the, tir 10/12/2021 dén 26/10/2022, c6 400.339 vin ban dién tir duoc
gui/nhén trén he thdng, trong d6 c6 319.774 vin ban dén, c6 80.565 van ban di
trén phan mém quan 1y vin ban. Ty 1& van ban di c6 ky sb trén phan mém quan
1y van ban cua tinh 1a 100%.

+ Ung dung thu dién tr cong vu: Quyét liét chi dao dua vao khai thac su
dung hé théng Thu dién tr cong vu tinh Lai Chau véi quy moé 3.000 hom thu,
dén nay md rong cap cho 6.655 c4 nhan, t6 chirc trong toan tinh, dam bao an
toan bao mat trong giao dich dién tir trén moi1 truong mang. HE théng thu dién tir
tinh d4 hd tro tot hoat dong chi dao diéu hanh va phdi hop cong tac clia co quan,
td chirc trong tinh dem lai hi¢u qua thiét thue.

+ Ung dung chit ky s6: Dén nay, da cap 3.445 chir ky s6 cho cac cé nhan,
t6 chirc ctia cac co quan Nha nude trén dia ban tinh. Trong d6: 2.716 chit ky s6
cé nhan,727 chit ky s cua to chire; 02 chimg thu s6 cia thiét bi. Cung véi d6 da
trién khai cap 251 ky so trén thiét bi di dong cho ca nhan..

- Cong théng tin dién tir ciia tinh: Tai dia chi http://laichau.gov.vn hoat
dong 6n dinh, cung cép thong tin vé kinh té xa hoi; céac thong tin chi dao diéu
hanh ciia Lanh dao tinh; thuong xuyén cip nhat cung cép thong tin vé chinh
sach, phap luat cua Pang, Nha nudc dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Cong dich vu céng truc tuyén tich hop mét cira dién tir: Cung cap 1.956
dich vu céng truc tuyén, trong do: Muc do 2 1a 868, muc do 3 1a 432, mac do 4
1a 656. Tir 10/12/2021 dén 26/10/2022, ty 18 ho so xir 1y truc tuyén mic do 3 1a
6.605/50.759 dat 13,01%, ty 1& hdé so xir ly truc tuyén muc 4o 4 1a
20.581/40.483 dat 50,84%.

- Van hanh hé thong fanpage “UBND tinh Lai Chdu” véi 28.236 nguoi
theo ddi trang va hé thong OA “UBND tinh Lai Chau” trén Zalo voi 13.424
nguoi quan tam, kip thoi tuyén truyén, cung cip cac thong tin chinh thong cho
nguoi dan trén dia ban tinh.

¢) Cong tac bao dam an toan, an ninh mang

Tham muu thuc hién tot céng tac quan 1y Nha nude trong linh vic cong
ngh¢ thong tin, an toan thong tin, trong d6 chi trong cong tac quan ly, tdng
cuong trién khai biao dam an toan thong tin trong hoat dong ctia cic co quan nha
nudc trén dia ban tinh Lai Chau.

Trién khai, tong hop, bio cao UBND tinh, B6 Thong tin va Truyén thong
vé chién dich 1am sach ma doc trén khong gian mang nam 2022.

Nham dam bao an toan théng tin cho hé théng thong tin cua cac co quan,
don vi trén dia ban tinh, gép phan bao dam an toan cho khong gian mang Viét
Nam, So di ban hanh cic van ban canh bao va huéng dan khic phuc 16 hong
bao mat c6 mirc anh hudng cao va nghiém trong trong cac san pham Microsoft;
ra soat, xir 1y 16 hong Log4Shel; 156 hong bao mat CVE-2021-4034 trong Polkit
pkexec anh huong nghiém trong dén hé diéu hanh Linux; 15 hong bao mat anh
huéng nghiém trong trong Apache Log4ij; 16 hong bao mat CVE-2021-41024
trong FortiOS va FortiProxy; Canh bao nguy co tin cong vao hé thong thong tin
clia cac co quan, tO chtrc thong qua 16 hong bao mat CVE-2022-29464; 15 hong
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bao mat CVE-2022-1388 anh huong Nghiém trong trong san pham BIG-IP; 15
héng bao mat CVE-2022-30190 anh huéng cao trong Microsoft Support
Diagnostic Tool... Ban hanh vén ban gui cdc co quan, don vi yéu cau ting
cuong dam bao an toan thong tin mang trong dip L& 30/4 va 01/5, Qudc khanh
02/9. Cung cap dau méi tiép nhan thong tin v€ giam sat, xur ly, ing ctru sy cd an
toan thong tin giri BO Thong tin va Truyén thong téng hop.

Hoat déng dao tao nguon nhéan lwe CNTT: Cha trong cong tac dao tao,
bdi dudng ngudn nhan lyc CNTT cia tinh. Trong nam, S& phdi hop véi cac don
vi ¢6 lién quan chiéu sinh va m¢ 13 16p dao tao chuan k¥ ning st dung CNTT
co ban véi 313 c4c hoc vién ¢6 nhu cau trén dia ban tinh.

Hoat déng ho tro, dich vu va quan Iy thong tin: Tang cuong hd tro, hudng
dan cac don vi, dia phuong khai thac, van hanh hiéu qua ha tﬁng va cac ung
dung dung chung. Tiép tuc hd tro ing ctru sy ¢b may tinh cho cac sd, ban, nganh
trén dia ban tinh; thuc hién bao dudng, bao tri hé théng mang, may tinh.

4.3. Vé linh viec Théng tin — B&o chi — Xudt bén

a) Linh vuec Thong tin co sé, Théng tin déi ngoai

- Linh vuc Théng tin co so: Tiép tuc thuc hién cong tac quan Iy nha nudc
theo chirc nang nhiém vu. Trong nam, S& ban hanh trén 50 van ban chi dao,
huéng dan tuyén truyén.

- Linh vuc Thong tin doi ngoai:

Thuc hién to chire ky két chuong trinh phdi hop cong téc thong tin, truyén
thong va thong tin ddi ngoai khu vuc bién gidi, giai doan 2022 - 2030 giita S
Thong tin va Truyén théng va Bo doi bién phong tinh.

Tham muu, trinh UBND tinh ban hanh: K& hoach hoat dong thong tin ddi
ngoai tinh Lai Chau nam 2022; Cong vin trién khai thuc hién Chuong trinh phéi
hop s6 5115/CTr-BTTT-BTLBDP ngay 09/12/2021 trong cong tac thong tin,
truyén thong va thong tin d6i ngoai khu vuc bién gidi, bién, hai dao giai doan
2021-2030.

Thanh 1ap Ban Chi dao chuong trinh phdi hop cong tac thong tin, truyén
thong va thong tin ddi ngoai khu vuc bién gidi, giai doan 2022 — 2030.

Xay dung, ban hanh Ké hoach phéi hop cong tac thong tin tuyén truyén
va thong tin doi ngoai khu vyc bién gidi tinh Lai Chau nam 2022.

Ban hanh K& hoach t6 chirc Hoi nghi tap huin cong tac thong tin ddi
ngoai; cong tac phat ngdn va cung cip thong tin cho bao chi nim 2022.

Thuyc hién nhi¢m vu Bién tap Céng thong tin doi ngoai tinh theo quy dinh.
T 01/01 dén 26/10/2022, Cong Thong tin déi ngoai tinh da bién tap, dang tai
tuyén truyén 824 tin, bai. Gop phan tuyén truyén kip thoi cac chu truong, duong
16i cua Pang, chinh sach phap luat cua Nha nudc vé cong tac thong tin d01
ngoai, nhitng thanh tyu phat trién kinh té, van hoa, xa hoi va hoi nhap quoc té
ctia tinh, thu hit sy quan tdm va giy 4n tuong tot dep v6i ban bé trong nudc va
quoc té vé Lai Chau; thong tin, quang ba hinh anh ciia dia phuong, con ngudi,
lich sir van hoa va céc gi4 tri vin hoa ciia tinh Lai Chau; nhiing chinh sach, tiém
nang thé manh, kéu goi dau tu nudc ngoai va kiéu bao ta & nudc ngoai; thong tin
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tinh hinh thé gi6i dén voi nhan dan trong tinh.
b) Linh viee Bdo chi, Phat thanh - Truyén hinh

Trong nam 2022, S¢ tap trung chi dao, huong dan cic co quan bao chi, hé
théng truyen thanh co s¢ day manh tuyén truyén vé nhiém vu giai phap chi yéu
thue hién ké hoach Phat trién kinh té - x3 hoi va Dy toan ngan sach nha nudc
nam 2022; ddy manh tuyén truyén, phd bién duong 16i, chu truong cua Dang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc va cac sy kién lon. Tuyén truyén, cb vil
nhiing guong ngudi tét, viéc tét, dién hinh tién tién, co tic dong lan toa tich cuc,
khoi day long yéu nudc, niém ty hao dan toc va khat vong phat trién dat nudc;
Thuc hién nghiém quy ché ngudi phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi;
chu dong cung cép thong tin déy du, kip thoi, chinh xac vé su lanh dao, chi dao
diéu hanh cta Tinh y, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dén tinh va nhiing van
dé du luan quan tdm; tinh hinh kinh té - x4 hoi cta tinh dé tao su dong thuan x4
hoi trong thuc hién cac nhiém vu, giai phap phat trién kinh té - xa hoi, tao htng
khoi trong san xuét, kinh doanh. P4u tranh, phan bac thong tin sai su that, trai
v6i quan diém, chu truong ciia Pang va Nha nude va cac giai phap chi dao diéu
hanh cia Chinh phu va Tha tuéng Chinh phu; xtr Iy nghiém céac truong hop loi
dung dan chu, dua thong tin x4u, doc, sai su that.

- Tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyet dinh s 43/2022/Qb-
UBND ngay 07/11/2022 Quy dinh dinh muc kinh té - ky thuat vé san xuat
chuong trinh phat thanh, truyén hinh trén dia ban tinh Lai Chau.

- Tham muu thue hién hiéu qua coéng tic quan 1y nha nude vé linh vuc
Bé4o chi, Phat thanh - Truyén hinh trén dia ban tinh. Tham muu, trinh UBND
tinh ban hanh va t6 chtrc hop bao cung cip thong tin dinh ky cho bao chi trén dja
ban tinh Lai Chau quy IV nam 2021; quy I, II, III nam 2022.

- Chu tri, phdi hop v6i S& Vian hoa, Thé thao va Du lich t6 chirc Hop bao vé
Tuan Du lich - Vin héa Lai Chau nam 2022 nham gi6i thiéu, quang ba, kich cau,
thu hut khach du lich dén Lai Chau gop phan thuc day phat trién du lich cta tinh.

- Phéi hop cac don vi ¢6 lién quan ban hanh 02 Thong cao bao chi: T6
chtrc Hoi thao xuc tién san pham tra tinh Lai Chau vao thi truong Trung Pong,
Bic Phi va Nam A theo hinh thirc truc tiép két hop truc tuyén; Ngay hoi Khoi
nghiép d6i méi sang tao Viét Nam 2022 tai Lai Chau voi chu dé “Nam chic thoi
co, vuot qua thach thic, khat vong vuon xa”. Chi dao cac co quan bao chi va hé¢
théng thong tin co s ddy manh truyén thong vé sy kién.

- Tham muu ban hanh Nghi quyét s6 20/2022/NQ-HPND ngay 20/7/2022
ctia Hoi dong nhan dan tinh quy dinh mirc thu lao cho ngudi doc, nghe, xem dé
kiém tra bao chi luu chiéu; tham dinh noi dung bao chi luu chiéu trén dia ban tinh,

- Ky hop dong Hop tac voi Bao Trung wong (Vietnamnet) thuc hién
truyén thong quang ba v¢ kinh té xa hoi tinh Lai Chau nam 2022 voéi tong kinh
phi 162,000,000 dong.

- Thuong xuyén cdp nhat dang tai tin, anh, cac van ban chi lén Fanpage
UBDN tinh Lai Chau véi trén 28.237 luot nguoi theo doi Trang.
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- Trién khai Thué hé thong Giam sat danh tiéng va Thong tin truc tuyén
nam 2022; Thudng xuyén theo ddi cac thong tin viét vé tinh Lai Chau trén cac
trang bdo di¢n tir, mang xa hoi, kip tho1 phat hién nhiing thong tin ti€u cuc, sai
léch dé tham muu cho Uy ban nhan dan tinh. Tir 01/01/2022 dén 26/10/2022,
trén céac trang bdo dién tor va mang xa hoi c6 160.104 tin, bai dang tai vé Lai
Chau trong d6 c6 tin, bai tiéu cyc phan anh nhitg van dé ma du luan quan tim.

- Tiép nhén, tham dinh, cap 09 gidy phép: 02 gidy phep xuét ban ban tin;
04 gidy phep hop bao; 03 gidy phép sua d6i, bo sung gidy phép thiét lap trang
TTDT tong hop trén mang cho cac td chtrc trén dia ban tinh dam bao ding, du
thu tuc theo quy dinh cta phap luét.

- Theo dbi lwu chiéu Bao Lai Chau; tap chi van nghé Lai Chau. Theo doi
cac chuong trinh ctia Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh; Céc trang thong tin dién
tir, cac an pham mang tinh bao chi trén dia ban. Qua theo ddi, cic co quan thong
tin dai chiing va hé thong thong tin co s¢ bam sat nhiém vu chinh tri, dinh
huéng tuyén truyén ctia cac cap co tham quyén, day manh cong tac tuyén truyeén,
phan anh kip thoi, chinh xéc, trung thuc va khach quan céc su kién chinh tri,
kinh té, xa hoi trong tdm cua tinh. Két qua hoat dong bao chi udc thuc hién:

+ Bé4o Lai Chau: Xuét ban, phat hanh 586.310 td, 243 s6 bao, thuc hién
1314/1204 trang bao (ting 110 trang so v6i ké hoach); ding tai trén 10 nghin tin,
bai anh, phong sy trén tit ca cac an pham bao in va Bao Dién tu.

+ bai PT&TH tinh:

Vé truyén hinh: S6 gio tiép song, phat song sé Truyén hinh mat dat 10
kénh: tr VTV1 dén VTV9 va LTV: 81.905h dat 100% ké hoach/nim. Trong
d6: S6 gio phat song Truyén hinh dia phuong (LTV) trong nim: 6.414 gio, dat
100%ké hoach/nam(Sé gio phat song tiéng dan toc: 374 gio, dat 102% ké
hoach/nam). Trong d6 s6 gio chuong trinh phat song moi 3.346 gio; S6 gid tur
san xudt méi/nam: 1.460 gio, dat 100% ké hoach/nim. S gio tu san Xudt
moi/ngdy: 4 gid, dat 100 % KH. Sb gid khai thac, mua ban quyén/nam: 1.163
gio/thang (trong do 3,18 gio/ngay).

Vé phat thanh: S6 gio tiép song, phat song phat thanh: 21.078h, dat 100%
ké hoach/nam. Trong d6: S6 gid phat song phat thanh dia phuong (LTV) trong
nam: 6.205 gio, dat 140% ké hoach/nam; S6 210 tu san Xuat méi/nam: 1.642 gio,
dat 128,4% ké hoach/nam; SO gid tu san xuat moi/ngay: 4,5 gio, dat 100%; S6
gid tu khai thac, mua ban quyén/nim: 703 gid/thang (trong d6 1,92 gid/ngay).

+ Cong Thong tin dién tir tinh: diang tai tuyén truyén duoc 8.659 tin, bai,
anh, vin ban, tai liéu, chuong trinh cong tac, dat 157,43% so v&i ké hoach (ké
hoach 1a 5.500 tin, bai, anh, tai li¢u).

c) Linh vuec Xudt ban, In, Phdt hanh

- Chi dao Phong Vin hoa — Thong tin cac huyén, thanh phd trong viéc
tang cuong cong tac kiém tra, ra soat, ngin chin khong dé phan ttr xau loi dung
dé phat tan tai liéu chdng pha Pang, nha nude trén dia ban tinh.

- Ban hanh vin ban huéng dan cac co quan, don vi, doanh nghiép, ho kinh
doanh thuc hién mét sb quy dinh trong viéc: Cép giéy phép trién 1am, hoi cho
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xuat ban pham; Pang ky st dung mdy photocopy mau, mdy in cd chic ning
photocopy mau; Chuyén nhugng mdy photocopy mau, may in co chirc ning
photocopy mau.

- Pé viéc thuc hién quang cdo trén bao chi, trén Trang théng tin dién tir
dam bao dung quy dinh cta phap luat, S& ban hanh van ban hudéng dan va dé
nghi cac co quan béo chi; co quan, don vi cé Trang thong tin dién tir trén dia ban
tinh thyuc hién nghiém quy dinh vé quang cio.

- Uéc tinh téng doanh thu nim 2022 linh vuc in, phat hanh udc dat
3.600.000.000 dong (dat 100% so véi ké hoach nam 2022).

- Cong tac tham dinh va cip doi, cap mai gidy phép xuat ban ban tin, gidy
phép thiét 1ap trang thong tin dién tir cho cac don vi, dia phuong thuc hién
thuong xuyén. Tinh dén ngay 26/10/2022, tham dinh, cap 52 gidy phép xuit ban
tai liéu khong kinh doanh; kiém tra 40 xuat ban pham luu chiéu cho cac co quan,
don vi trén dia ban tinh Lai Chau dam bao dang, du thu tuc theo quy dinh cua
phép luat.

Nhin chung, cac 4n pham thyc hién ding cac quy dinh cua Luat Xuat ban
va cac quy dinh khac c6 lién quan: thyc hién ding ndi dung trong gidy phép, nop
luu chiéu day du, dung thoi gian quy dinh; khong c¢6 an pham nao vi pham cac
quy dinh cam ctia Luét Xuét ban.

4.4. Céng tic thanh tra, kiém tra, gidi quyét tranh chép, khiéu nai, t6 cdo

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién phap luat vé hoat dong phat
hanh; t6 chirc kiém tra, xtr 1y d6i véi cac to chtrc, ca nhan vi pham quy dinh cua
phap luit trong linh vuc in, phat hanh xuét ban pham trén dia ban tinh. Trong 9
thang dau nam, So tién hanh 02 cudc thanh tra, kiém tra:

+ 01 cudc thanh tra viéc chap hanh cac quy dinh cta phap luat vé Buu
chinh Cong ty co phan dich giao hang nhanh chi nhanh Lai Chau va Giao hang
Tiét kiém tai Lai Chau theo Quyét dinh s6 1825/QD-UBND ngay 31/12/2021
ctia UBND tinh Lai Chau vé phé duyét ké hoach thanh tra, kiém tra nam 2022
tai cac doanh nghiép trén dia ban tinh Lai Chau. Qua thanh tra Cong ty c6 phan
dich vu Giao hang nhanh - chi nhanh Lai Chau khong thong bao viéc thay d6i
tru s& hoat dong cho co quan co tham quyén theo Glay ching nhéan dang ky hoat
dong; st dung thiét bi can do, glay ching nhan k1em dinh d3 hét han. Poan
thanh tra tién hanh nhic nhé yéu cau khéc phuc cac tdn tai, han ché da phat hién,
dong thoi yéu cau chap hanh nghiém tic cic quy dinh cta phép luat trong linh
vuc buu chinh.

+ 01 cudc kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh cua phap luat vé hoat dong
phat hanh xuét ban pham; phat hanh lich Bloc nam 2022 trén dia ban tinh Lai
Chau; Qua kiém tra cac diém phat hanh xudt ban pham va lich Blc déu tuan thu
cac quy dinh cua phap luat, cac an pham déu c6 din tem nhin dam bao, khong
phat hién thay cac an pham bj cdm luu hanh.

- Cong tac tiép nhan, giai quyét don thu khiéu nai, kién nghi, phan anh
dugc thuc hién ding trinh ty, thi tuc quy dinh. S¢ tiép nhan 01 don khiéu nai
ctia cong déan, sau khi xem xét noi dung don khiéu nai va cac quy dinh cta phap
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luat hién hanh, S& tién hanh xac minh, moi cdc ¢4 nhan, to chirc ¢6 lién quan toi
lam viéc va thong nhat phuong an gidi quyét.
4.5. Cong tic ké hoach tai chinh, diu tw xdy dyng co bin

Tr1en khai thue hién cac Chuong trinh muc tiéu qudc gia giai doan 2021 -
2025 vé xay dung noéng thén moi; giam ngheo bén virng; phat trién kinh té - x&
héi ving ddng bao dan téc thiéu s va mién nui..

Thuc hién tét cong tac quan 1y ngan sach; ph01 hop voi cac don vi c6 lién
quan 1ap bao cdo dé xuat chu truong cac du 4 an du kién khoi cong méi giai doan
2021-2025 trinh Hoi dong nhéan dan tinh quyét dinh chi truong dau tu dam bao
theo quy dinh ctia Luat dau tu cong 2019. Tiép tuc trién khai mot s6 goi thau
thudc cac nhiém vu trong ké hoach tmg dung CNTT trong cac co quan nha nudc
tinh Lai Chau nam 2022: Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh dién tir tinh;
Thué Hé théng giam sat danh tiéng va Thong tin truc tuyén nam 2022; Xay
dung, phat trién nén tang tich hop, chia sé dit lidu cdp tinh (LGSP); Xay dung
Trung tim giam sat, diéu hanh thong minh; Xay dyng Trung tdm luu trir dién tir
va giam sat an ninh mang tinh Lai Chau; Thué Mang truyén s6 liéu chuyén dung
cap I két ndi dén cac co quan Nha nudce trén dia ban tinh ndm 2022.

4.6. Céng tdc vin phong, té chirc, hanh chinh

- Téng hop, tham muu hiéu qua cho Lanh dao cac So trong cong tac chi
dao, diéu hanh; thuc hién tbt cac cong tac xay dung cac bao cio theo linh vuc
quan 1y nha nudc ding quy dinh va yéu cau caa Bo TTTT, UBND tinh, céc s,
nganh lién quan; theo doi, don ddc cac phong, don vi trién khai cac dé an, nhiém
vu cOng tac trong tam.

- Dy thao, tiép thu ¥ kién tham gia ctia cac co quan, don vi ¢o lién quan,
ra soat, chinh stra, hoan thién du thao, trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh
Quy dinh chlrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau td chirc cua S& Thong tin
va Truyén thong tinh Lai Chau.

- Can ¢ vao nhu cau cong tac, yéu can kién toan bd mdy 1anh dao nhim
nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua co quan, don vi. S¢ xin chu
trrong bd nhiém chtrc danh Pho Truong nganh tr nguén nhén sy noi khac; dé
nghi S& N§1 vu xem xét, cho ¥ kién diéu dong va bd nhiém dbi véi 01 vién chuc
lanh dao cip phong va tuong duong.

- Thyc hién cac quy trinh vé cong tac can bo: Trinh Ban T6 chitc Tinh ty
xem xét bo nhiém nhén su gitr chitc vu Chanh Thanh tra S¢ va bd nhiém lai
chitc danh Giam déc Trung tam CNTT va Truyén thong; diéu dong va b6 nhiém
chttc danh Pho Gidm dbc Trung tdm CNTT va Truyén thong dam bao khach
quan, dan chu, dtng trinh ty tha tuc va quy dinh hién hanh.

- T6 chirc cac hoi nghi thyc hién quy trinh ra soat, diéu chinh, bod sung
quy hoach can b 1anh dao, quan 1y nhiém ky 2021 — 2026; phé duyét quy hoach
can bg lanh dao, quan ly cac phong chuyén moén, don vi thugc Sé giai doan 2025
—2030; dé nghi Ban T6 chirc Tinh uy tong hop, trinh Ban Thuong vu Tinh ty
xem xét, phé duyét quy hoach céac chirc danh Giam ddc va Pho Giam dbc S¢ giai
doan 2026 — 3031... Qua d6 bd sung vao quy hoach nhitng can bd co du tiéu
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chuan, diéu kién, trién vong phat trién; dua ra khoi quy hoach nhiing can bd
khong con du diéu kién, tiéu chuén.

- Ban hanh K¢é hoach va thuc hién quy trinh tuyén dung vién chtrc Trung
tam Cong nghé thong tin va Truyén théng thudc S& Thong tin va Truyén thong.

- Giai quyét kip thoi cac ché do, chinh sach cho cong chuc, vién chirc,
lao dong trong S¢: Nang luong thuong xuyén cho 05 trudong hop va nhang
lwong trude thoi han cho 01 trudng hop do 1ap thanh tich Xuat sic trong hoan
thanh nhiém vu; dé nghi Thanh tra tinh xem xét tong hop, trinh Ho1 dong x&t
bd nhiém ngach thanh tra vién ddi vai 2 cong chirc nganh thanh tra; mién
nhiém ngach Thanh tra vién d6i véi 01 cong chic; ctr 40 luot cong chuc, vién
chtrc tham gia cac 16p bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén.

- Trong qua trinh thuc hién cong tac can by, chinh sach d6i voi cong chre,
vién chirc thoi gian qua con mot s6 dbi tuong thudc dién xem xét, khic phuc sai
pham trong cong tac tuyén dung cong chirc, vién chiic theo Két luan sb 71-
KL/TW ngay 24/3/2020 cua Ban Bi thu. Tham muu Ban Giam ddc 1ap hd so,
danh sach dé nghi S¢ Noi vu tong hop, bao cdo cip c6 tham quyén xem xét, giai
quyét 17 trudng hop hop sai pham.

- Ra so4t, kién toan Hoi dong thi dua, khen thuong va Hoi dong Sang kién
S& Thong tin va Truyén thong.

- T6 chuc thanh c6ng giai thé thao va budi gip mit cic co quan bao chi,
don vi kinh doanh dich vu buu chinh, vién thong trén dia ban tinh nhan dip ky
niém 77 nim Ngay truyén théng nganh Thong tin va Truyén thong (28/8/1945 -
28/8/2022).

- Thyc hi¢n nghiém tuc, ding phap luat cong tic van thu, luu trir, tai
chinh, ké toan, quan ly co s¢ vat chit, bao dam phuong tién di lai, lam viéc cho
Lanh dao cac Sé.

- Chuan bi t6t ndi dung va cong tac hau can phuc vu cac cudc hop giao
ban cta co quan va nhiéu hoi nghi 16n ctia Nganh. Duy tri tot cong tac bao dam
trat tu, an toan va phong, chéng chay, nd; 18 tan, khanh tiét. Giai quyét kip thot
cac ché dd, chinh sach cho cong chtc, vién chuc, lao dong trong S&.

- Thyc hién tét cong tac cai cach hanh chinh, cong tac kiém soat TTHC.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM NAM 2023

1. Linh vwe buu chinh, vién thong, Internet va tan so vo tuyén dién

- Tham muu trién khai cac van ban quy pham phap luat ctia Bo, nganh
trong linh vuc buu chinh, vién thong; Tham muu ban hanh cac chinh sach dé tao
diéu kién dé cac doanh nghiép vién thong phat trién theo huéng thi truong da
dich vu.

- Theo d&i viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh cong ich trén dia ban tinh Lai Chau.

- Trién khai cong tac quan 1y tan s6 vo tuyén dién trén dia ban tinh Lai Chau.

- Chi dao, huéng dan cac doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh: ting
cuong kiém tra, ra soat, quan 1y thong tin thué bao di dong, thuc hién nghiém
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cac quy dinh ctia phap luat vé vién thong va tan s6 vo tuyén dién. Pam bao an
toan, an ninh thong tin trén mang vién thong. Pam bao luu lugng, chit luong
Internet, 3G, 4G; chu dong theo ddi, tang luu lugng dé kip thoi dap tng nhu cau
st dung. C6 chinh sach hd tro ngudi sir dung dich vu hop 1y dé dé& dang tiép can
v6i cong nghé sb va co tinh trach nhiém cao v6i cong dong nhu khong thu hodc
chi thu mot phan phi duy tri dich vu trong nhimng tinh hudng khan cép (thién tai,
dich bénh).

- Chi dao cac doanh nghiép buu chinh, vién thong chi dong tmg pho véi
thién tai, dam bao an toan mang ludi, thong tin lién lac an toan, on dinh, kip
thoi, thong sudt va ting cuong cong tac dam bao an toan thong tin mang, phuc
vu cac hoat dong chi dao diéu hanh cia Pang, Nha nudc, cong tac an ninh, qudc
phong va dap tmg nhu cau sir dung dich vu ctia nhan dan trén dja ban tinh.

- Phét trién ha ting vién thong, dic biét 1a ha ting mang cap quang bing
rong dén 100% thon, ban; ha tﬁng mang di dong thé hé thir 5 (5G) dam bao 6n
dinh bang thong, vung phu lon dén cac thon, ban, vung sau, vung xa, vung dan
toc thiéu s6 trén dia ban toan tinh, dap umg yeu cau vé ha tang cho viéc trién
khai thanh phd théng minh, chinh quyén dién tir, chuyén doi s6.

- Xay dyng mang van chuyén buu chinh theo xu huéng dung chung giita
cac doanh nghiép, tiét kiém chi phi van chuyén, dam bao vé mat thoi gian, nang
cao chét luong dich vu. Ung dung cong nghé hién dai trién khai tu dong hoa
trong khai thac, chap nhan va tin hoc héa cac cong doan buu chinh.

- Trién khai tmg dung coéng nghé tuy dong hoa cip tinh, khau chia chon
duogc tu dong hoa trong toan tinh do trung tdm chia chon tu dong thuc hién.
Hoan thién viéc tin hoc hoa dén toan bd hé thong mang diém phuc vu.

- Phat trién dich vy buu chinh va chuyén phat di doi voi viéc bao dam an
ninh, an toan thong tin qudc gia va bao vé quyén loi ctia ngudi tiéu dung gop
phan thiic ddy kinh té - x4 hoi phat trién mot cach bén Vﬁ’ng

- Khai thac va tmg dung hi¢u qua nén tang dia chi s6 quoc gia gan véi ban
d6 s6 (Vpostcode) nham nang cao hiéu qua cia hoat dong van chuyén va giao
nhan hang hoa trong thuong mai dién tir va logistics.

- Tiép tuc trién khai K& hoach hd trg dua ho SXNN Ién san thuong mai
dién tir tinh Lai Chau.

- Thyc hién ngam héa mang cap rong khap trén dia ban toan tinh dam bao
tiét kiém, hiéu qua, an toan va my quan do thi.

- Trién khai chuong trinh vién thong cong ich trén dia ban tinh.

2. Vé cong nghé thong tin, chuyén doi sd, an toan an ninh thong tin

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi s trong co quan
nha nudc, xay dung Chinh quyén dién tir, phat trién Chinh quyén s, ddy manh
cai cach hanh chinh, hudng téi muc tiéu phuc vu t6t nguoi dan va doanh nghiép.

- Tham dinh cac hoat dong dau tu tmg dung cong nghé thong tin theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP vé viéc quy dinh quan 1y dau tu tng dung
cong nghé thong tin sir dung ngudn vén ngan sach nha nude.
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- Cap nhat tinh hinh thyc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP va s liéu dich vu
cong truc tuyén trén hé thong https:/dti.gov.vn.
- Tiép tuc thuc hién cac hoat dong dau tu ung dung cong nghé thong tin
str dung ngudn von thudng xuyén va ngudn vén dau tu (LGSP, SOC, 10C).
- Tiép tuc ddy manh thyc hién Chi thi s6 14/CT-TTG ngay 07/6/2019 cua
Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong bao dam an toan, an ninh mang.

- Tiép tuc trién khai xay dung Trung tim giam sét, diéu hanh thong minh
(I0C) va Trung tam luu trir dién t&r va giam sat an ninh mang tinh Lai Chau
(SOC).

- Tiép tuc tuyén truyén, pho bién cac kién thirc vé an toan thong tin mang;
canh bao va huéng dan khic phuc cac 16 hong bao mat nham dam bao an toan
thong tin cho hé thdng thong tin cta cic co quan, don vi trén dia ban tinh, gop
phan bao dam an toan cho khong gian mang Viét Nam.

3. Vé linh vyre Thong tin — B4o chi — Xuét ban

Doi méi, tang cuong su lanh dao, chi dao cua Tinh uy, UBND tinh va cac
cap Uy, chinh quyén d6i v&i hoat dong bao chi. Tang cudng cung cd, hoan thién
vé co ché phéi hop clia co quan chi dao va quan 1y nha nudc vé bao chi. Quan 1y
chdt ch€ ndi1 dung thong tin, tuan thu theo ding cac quy dinh cua Luat B4o chi
va dinh hudng tuyén truyén caa Tinh iy, UBND tinh.

Phéi hop véi cac don vi lién quan t chirc cac budi Hop bao va Giao ban
bao chi thuong ky véi cac co quan bao chi, co quan c6 hoat dong mang tinh bao
chi véi co quan quan 1y nha nudc, co quan dinh hudng cong tac tu tudng.

Thuc hién Ké hoach Thong tin ddi ngoai nam 2023 tinh Lai Chau; Tham
muu, trinh UBND tinh ban hanh dinh muc kinh té - k¥ thuat hoat dong bao in,
bao dién tir trén dia ban tinh Lai Chau (trinh UBND tinh quy 1V/2022).

Trién khai ké hoach nang cao hiéu qua hoat dong thong tin co s¢ dua trén
tmg dung cong nghé thong tin. T6 chirc Ngay Sach Viét Nam nim 2023. Quan
Iy tot hoat dong xuét ban, in phat hanh trén dia ban.

4. Cong tac thanh tra, kiém tra, giai quyét tranh chap, khiéu nai, to cio

Tang cuong quan ly, kiém tra, chi dao, dinh huéng ddi véi cac DN nganh
thong tin, truyen thong trén dia ban tinh. Chi dao, hudng dan cac DN trong
nganh phat trién ha tang mang ludi va san xuat, kinh doanh theo dung quy hoach
va cac quy dinh cua phap luat. Thic day phat trlen DN nganh thong tin, truyén
thong trén dia ban tinh, wu tién thiic day tu san xuat ctia cac DN trong nudc. Huy
doéng dugc cac nguodn luc khic nhau cho phat trién, kinh doanh dich vu buu
chinh, vién thong.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM NAM 2023 - 2025

1. Buu chinh

- Tang nang sudt phuc vu cta cac chuyén xe chuyén nganh, nang cao ning
luc van chuyén.

- Phét trién buu chinh theo huong hoan thién chat luong dich vy, cai thién
mang ludi rong hon dua dich vu dén gan hon véi khach hang, chat lugng cao


https://dti.gov.vn/

16

hon dé c6 thé cung cép cac dich vu co ban dén moi ddi tuong voi chét lugng tbt
nhat, két hop cac dich vu cong ich vo1 cac dich vu thuong mai nham dap tng
nhu ciu phat trién kinh té - xa hoi.

- Xay dyng mang van chuyén buu chinh theo xu huéng dung chung giita
cac doanh nghiép, tiét kiém chi phi van chuyén, dam bao vé mat thoi gian, nang
cao chat luong dich vu.

- Ung dung cong nghé hi¢n dai trién khai tu dong hoa trong khai thac,
chap nhén va tin hoc héa cac cong doan buu chinh.

- Trién khai tng dung cong nghé tu dong héa cép tinh, khau chia chon
dugc tu dong hoa trong toan tinh do trung tdm chia chon tu dong thuc hién.
Hoan thién viéc tin hoc hoa dén toan bo hé théng mang diém phuc vu.

- Phat trién céc dich vu thuong mai dién tr (E - Commerce) nhu ban hang
qua buu chinh, buu chinh a0, buu chinh dién tir (E - Posts).., chat luong dich vu
ngay cang cao dap tng nhu cau moi dbi tugng khach hang: Direct Mail (thu truc
tiép); Logistics (kho van); mua hang qua Buu dién - thuong mai dién tur.

- Tang ty trong doanh thu tir cac dich vy m&i. Doanh thu tir cac dich vu
truyén thong chi chiém dudi 20% tong doanh thu buu chinh.

- Phat trién dich vu buu chinh va chuyén phat di do1 véi viéec bao dam an
ninh, an toan thong tin qudc gia va bao vé quyén loi cua nguoi tiéu ding gop
phan thiic day kinh té - xa hoi phat trién mot cach bén viing.

- Str dung cong nghé xac dinh vi tri nhu GPS — GIS — RFID dé xac dinh
thong tin vi tri khach hang cho xe va nhan vién buu chinh, gidm sat phuong tién
véan chuyén, va truy tim — dinh vi buu gui.

- Str dung cac cong nghé thong tin tién tién nhu 4o hod, dién toan dam
may, mang thé hé méi1 (NGN) dé hién dai hod mang tin hoc buu chinh.

- Str dung cong nghé nhan dang chir viét — hinh anh — chuyén dong dé sb
hoa thong tin khach hang trén buu gti va giam sat trang thai cho cac hé thong
chia chon ty dong.

2. Vién thong

- Thuc hién ngém hoa mang cap rong khép trén dia ban toan tinh dam bao
tiét kiém, hiéu qua, an toan va my quan do thi.

- Ty 1é ngam hoa mang cap dat 50-60%. Doi voi cac du an moi (tuyén
duong mai, khu do thi méi...) ngam hoa 100% ha tang mang cap (ngam dén
hop cap).

- Ngam hoa 60-70% ha ting mang cép vién thong, truyén hinh tai khu vuc
d6 thi (chi tinh cac tuyén qudc 16, tinh 1, huyén 16 va dudng d6 thi; khong tinh
dén hé thong duong xa, duong thdn, xom).

- Cép quang hda 80 — 90% ha ting mang cap trén dia ban tinh.

- Phat trién mang thong tin di dong theo hudng st dung chung: cac doanh
nghiép phdi hop cing dau tu xay dung hé thong ha tang (nha tram, cot ang
ten...) va st dung chung, phan chia theo ty 1& ngudn vén dong gép hoic theo
thoa thuan gitra cac doanh nghiép.
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- Phat trién mang truy nhap quang trong toan tinh theo mé hinh mang
NGN da dich vu. Khach hang duoc cung cap dich vu bang rong va truy nhap da
giao thuec.

- Phat trién ha tang cot ang ten thu phat song thong tin di dong c6 kich
thudc va quy md nhod gon, than thién mdi trudng, nguy trang an vao cac cong
trinh kién triic va canh quan Xung quanh, ddm bado my quan do thi.

- Ung dung va phat trién cac giai phap klen tric mang truy nhap vo tuyén
maoi (L1ghtRad10 Cloud RAN...) giam thiéu sb lugng cac nha tram thong tin di
dong, giam chi phi vé niang lu:ong, chi phi thué dia diém, chi phi bao vé.

- Ung dung va phat trién cac giai phap vo tuyén thong minh; phat trién hé
théng ang ten tram thu phat séng theo cong nghé da tan.

- Phat trién dich vu theo hudng cung cip tng dung moi linh vyc: Chinh
phu dién ti, dao tao, y té, thuong mai, nong nghiép...

- Phat trién mang truy nhdp quang trong toan tinh theo md hinh mang
NGN da dich vu. Khach hang duoc cung cép dich vu bing rong va truy nhip da
giao thtrc.

- Xay dung mang chuyén mach da dich vu toc do cao, cac thiét bi chuyén
mach da dich vu (Multi-service Switch) v&i cong nghé chuyen mach theo céc
giao thirc IP va ATM s& thay thé mang chuyén mach kénh truyén thong.

3. Cong ngh¢ thong tin

- Ung dung cong nghé thong tin:

Pay manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cac co quan
Pang va doan thé; tmg dung cong nghé thong tin tai tat ca cac nganh, linh vuc.
Diéc biét la cac nganh giao duc, y té, tai nguyén moi truong, xay dung, dién,
thuy loi, tai chinh, san xuat noéng nghiép.... Trién khai dong b, hiéu qua phat
trién va tng dung cong nghé thong tin tai tat ca cac don vi cap tinh, cap huyén,
xa trong toan tinh.

Nang cip, duy tri hoat dong thuong xuyén ciia cac hé thong thong tin va
co s& dir liéu dung chung hién c6. Bao gém, hé théng thu dién tir, hé théng quan
1y van ban va diéu hanh, hé théng mot ctra dién tir, céng thong tin dién tu...

Hoan thién va nang cao mo hinh Chinh quyén dién tir, cong dan dién tu,
gido duc di¢n tur, y té dién ti, doanh nghiép dién tir, giao dich va thuong mai
dién tu.

Hau hét van ban trao doi giira cac co quan nha nudc dudi dang dién tir
(bao gdm ca cac van ban guii song song cung van ban gidy) va c6 ung dung chi
ky s6.

Nang cap, xay dung cac hé thong thong tin va co s¢ dir liéu chuyén nganh
tai tat ca cac nganh, linh vyc. Chuén hoa, tich hop cac h¢ thong quy mo quoc
gia, trién khai lién thong tir Chinh phu dén cap tinh, huyén, xi. Cung cap duoc
100% dich vu cong muc do 3 va 70% dich vu cong muc do 4 cua tat ca cac
nganh, linh vyc tich hop 1én cé)ng dich vu cong cua tinh phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.
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80% doanh nghiép tham gia giao dich thuong mai dién tir; 100% doanh
nghiép thuc hién ndp thué qua mang.

95% s ho, c4 nhan kinh doanh ké khai nghia vy thué phat sinh qua mang
tur viéc cho thué tai san va 1€ phi trudc ba khi dang ki 6 t6, xe may.

100% co quan, t6 chire thue hién giao dich di¢n tr trong viéc thuc hién
thu tuc tham gia Bao hiém x3 hoi.

Céc quy trinh quan 1y, quy trinh nghiép vu, cac giao dich cia cac co quan
nha nudc, cac giao dich va cdc dich vu cong vdi nguoi dan, td chie, doanh
nghiép thuong xuyén duoc cai tién, hién dai hoa.

Pén nam 2030, Chinh quyén dién tir Lai Chau co ban sé& phat trién & mirc
kha, cung voi sy phat trlen cac hé thong phuc vu nhén dan va xa hoi dugc dau tu
phat trién, tao diéu kién sdng thuan loi nhat cho nguoi dan.

- Hg ting ky thudt cong nghé théng tin:

Phét trién ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin theo hudng hién dai, toc
d6 cao, bang thong rong, theo xu hudng cua thé gidi, két ndi lién thong tir Trung
uong dén dia phuong va céc tinh, thanh khac; dap tmg kip thoi va chinh xéc
thong tin phuc vu lanh dao, chi dao, diéu hanh cua tinh, phuc vu phat trién
Chinh quyén dién tir, ddp tng yéu cau cung cdp, trao doi thong tin ctia xa hoi,
thuc day phat trién kinh té - xa hoi.

Tiép tuc duy tri, hoan thién hé thong ha ting cong ngh¢ thong tin dam bao
tat ca cac co quan nha nudc, doan thé cua tinh dugc két nbi véi mang dién rong,
duong truyén toc do cao.

Duy tri van hanh Trung tdm Tich hop dir li¢u cua tinh, dam bao cac hé
thong thong tin, co s¢ dit liéu va cac phan mém dung chung cua tinh hoat dong
on dinh, an toan, an ninh thong tin.

Duy tri hoat dong thuong xuyén cua hé thong hoi nghi tryc tuyén hién co
tai cac don vi. Nang cap va mo rong hé thong tai hau hét cac don vi nha nude
cac cap phuc vu quan Iy va diéu hanh. Vi 95% cudc hop giita Uy ban nhan dan
tinh va Uy ban nhan dan cép huyén dugc thyc hién hoi nghi truc tuyén; 80%
cudc hop giita cac don vi cap tinh voi Uy ban nhan dan cip huyén duogc to chirc
theo hinh thtc truc tuyén.

Phat trién cac doanh nghiép cung cép dich vu véi ning luc di manh, dap
g nhu cau cho cac doanh nghiép va ngudi dan trén dia ban tinh.

Tang cuong trién khai thué dich vu cong ngh¢ thong tin tur cac doanh
nghi€p vien thong, cong ngh¢ thong tin nham giam dau tu ngan sach; huy dong cac
ngudn lyc cua xa hoi trong dau tu ban dau va trong qua trinh khai thac, van hanh.

Hoan thién co s& phép 1y, co s& ha tang k¥ thuat theo cong nghé tién tién,
hién dai va déng bd, dam bdo an toan thong tin, an ninh mang cho toan tinh, ting
dung hiéu qua cong nghé dién toan dam may, dap ung day du nhu ciu cia ngudi
dan. Tang cuong quan 1y thong tin trén Internet, ndng cao nhan thirc vé dam bao
an toan mang va an ninh thong tin trén moéi truéng mang.

- Phat trién ngudn nhan luc céng nghé thong tin:
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Pay manh thu hit nhan lyc cong nghé thong tin chét luong cao. Tiép tuc
dao tao, tap huén, nang cao kién thirc cong nghé thong tin cho ddi1 ngii can bo,
cong chire, vién chirc; nang cao ky nang khai thac va img dung cong nghé thong
tin cho nguo1 dan.

Té chirc cac chuong trinh tham quan hoc tap, trao d6i kinh nghiém trong
linh vuc cong nghé thong tin ¢ trong nudc hodc cac nudc cd cong nghé thong tin
phat trién cho can bo lanh dao thong tin.

Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong gido duc va dao tao, hién
dai hoa, nang cao hiéu qua ciia hé thong dio tao nhan lyc cong nghé thong tin.

Hinh thanh d61i ngi can b lanh dao phu trach cong ngh¢ thong tin va can
bd chuyén trach cong ngh¢ thong tin tai hau hét cac truong hoc cac cap va cac
co sd'y té clp tinh, huyén.

Nang cao chat lugng va tang s6 luong giang vién, gido vién cong nghé
thong tin, dién tir, vién théng & cac co sd gido duc cao dang, trung cip chuyén
nghiép va day nghé.

Pam bao du nhan luc dap img dugc sy phat trién cua cac doanh nghiép
trong linh vuc cong ngh¢ thong tin trén dia ban tinh.

4. Linh vire Théng tin - B4o chi - Xuét béan

- Trién khai thyc hién t6t Quy hoach Phat trién va Quan 1y Béo chi toan
qudc dén nam 2025 nham xay dung cac co quan bao chi cua tinh phét trién
manh, thyc hién t6t chtrc ning. Trién khai chp hanh tét cac quy dinh cta phap
luat, huéng dan cia Trung wong vé quan Iy mang xa hoi, thong tin trén internet.
Pong thoi tham ‘muu cho UBND tinh ban hanh cac van ban Quy pham phap luat
thudc tham quyén dé quan 1y mang xa hoi. Tu do dé ra cac ké hoach, ndi dung,
chuong trinh hanh dong cu thé dé thuc hién.

- Thuc hién cong tac quan Iy Nha nudc trén linh vuc bao chi ddi cac co
quan bao chi cua tinh. Pdy manh coéng tic huéng din tuyén truyén céc chu
truong cua Pang, chinh sach phap luat cia nha nudc; cdc nhi€ém vu chinh tri, cac
su kién lich str theo chi dao cua Tinh iy, UBND tinh va B Thong tin va Truyén
thong, dam bao thong tin phai khach quan, trung thuc, ding dinh hudéng; tao su
déng thuan va quyét tam cao trong khién khai thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu
ké hoach da dé ra.

- Tang cuong vai tro cua hoat dong xuat ban trong thyc hién cac nhiém vu
chinh trj, kinh té xa hoi cua tinh; nghién ctru, ra soat, tham muu cat giam, bai bd
quy dinh, diéu kién, thi tuc khong can thiét, bat hop 1y, gay kho khan, can tré
dén hoat dong xuat ban, in va phat hanh; tang cuong thuc hién xa hoi hoa hoat
dong nay.

- Khai théc triét dé wu thé cua thong tin bao chi, mang internet, mang xa
hoi... dé quang ba hinh anh, thé manh cua tinh, dong thoi ting cuong déu tranh
phan bac thong tin xau, doc, phan dong. Ung dung CNTT vao hoat dong thong
tin co s0O, tung budc chuyén nghi¢p, hi¢u qua, phu hop diéu kién thuc tién co so.

- Thuong xuyén kiém tra, gidm sat cac co quan bao chi thuc hién Luat
bao chi va Luat xuat ban; tham muu cho cap uy Pang chinh quyén vé nhimng van
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dé méi nay sinh dé c6 bién phap xir 1y kip thoi, phai kién quyét xir Iy cac truong
hop vi pham quy dinh vé thong tin, xa rdi ton chi myc dich cta cac co quan bao
chi. Nang cao y thirc trach nhiém va vai tro cta nguoi 1am bao va cia mdi co
quan bao chi trong viéc thuc hién dudng 16i thong tin bao chi ciia Pang.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra giam sat thong tin trén mang x4
hoi dich vu internet, thué bao di dong, sim, thé¢ qua do phéi hop chit ché véi cac
don vi, nhat 13 lyc lugng cong an dé xur Iy nghiém nhimg hanh vi vi pham quy
dinh viéc xir dung, thiét 14p mang xa hoi, phat tan tin xau doc, tin nhin rac trén
moi trudng mang.

Trén day la b&o c&o tong két cong tic nam 2022, Ké hoach phdt trién
nganh théng tin va truyén théng nam 2023 ciia S¢ Théng tin va Truyén thong
Lai Chau./.

Noi nhgn: KT GIAM POC
- B0 TT&TT, Tinh uy, HDND,UBND tinh; A (@i o g
_ Déng u}v/ khél CCQ&DN tinh, — : %g%a y: 21/11/2022 10:05:53

- S6 KHPT, Cuc Théng ké, Cong an tinh; A

- UBND, phong VHTT, Trung tdm VH-TT&TT céac Y \

huyén, TP;

- Lanh dao So;

- Céc don vi truc thudc So;
- Luu: VT; VP.

L \\ 4
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