__ UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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$6:2338 /SVHTTDL-QLDL Lai Chau, ngay 27 thang 12 nim 2022
Vv trién khai cdng tac phyc vu du khach
trugc, trong va sau dip tet duong lich,
Tét Nguyén dan Quy Mao ndm 2023

Kinh gui:
- Phong Vin hoa va Thong tin cac huyén, thanh phé;
- Trung tAm Vin héa, Thé thao va Truyén thong céc
huyén, thanh phd.

Nham dam bao cac hoat dong trong cong tac phuc vu nhu cau cta du khach
vui xuan doén tét duong lich, Tét Nguyén dan Quy Mo nam 2023 dién ra an toan,
lanh manh, gop phan quang ba hinh anh du lich Lai Chau, S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich dé nghi Phong Van héa va Thong tin; Trung tdm Van hoa, Thé thao va
Truyén thong cac huyén, thanh phd trién khai mot sé noi dung sau:

1. Vé cong tic quan 1y nha nuwéc

Phong Vin hoa - Thong tin chu tri phdi hop vdi Trung tdm Van héa, Thé
thao va Truyén thong; cac co quan chic ning tai dia phuong tham muu cho UBND
cac huyén, thanh phd ting cudng cong tic quan 1y diém dén, kiém tra, gidm sat
viéc to churc cac hoat dong du lich trén dia ban dam bdo an toan, lanh manh, trong
d6 can chu trong thuc hién tt cac nodi dung:

- Chi dao, huéng dan cac khu, diém du lich, cac co sé kinh doanh dich vu du
lich trén dia ban: Chu dong bb tri luc lugng, co so vat chat va diéu kién can thiét
dé don va phuc vu khach du lich chu déo dip Tét Duong lich va Tét Nguyén dan
Quy Méo 2023, dong thoi chap hanh tot cac quy dinh trong hoat dong kinh doanh
dich vu du lich nhu: Tuan thii nghiém cac quy dinh vé dang ky, niém yét gia va
ban ding gia niém yét; bao dam vé sinh méi trudng bén trong ciing nhu bén ngoai
khu, diém du lich; chap hanh tot quy dinh vé dam bao vé sinh an toan thuc pham
va phong chong dich bénh; c6 bién phap dam bao an ninh, trat tu, phong chong
chay nd; d6i véi cac hoat dong du lich, vui choi t6 chuc trén long ho, trén song,
sudi, trong rimg, leo nui... yéu cau don vi t6 chic phai ¢6 cac dung cu bao hd an
toan theo quy dinh va c6 phuong an, luc luong ctru ho, cuu nan...dé dam bao an
toan tuyét doi vé tinh mang, tai san cho khéach du lich trong dip Tét Duong lich va
vui Xuén, dén Tét Nguyén dan Quy Mao nam 2023.

- Yéu cau cac co sé luu tra, dich vu an udng, vui choi giai tri phai niém yét
cong khai gia cac dich vu tai khu vuc 1€ tan dé du khach lya chon va thuan tién cho
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cong tac kiém tra, kiém soat ctia co quan chuic nang; khong dé xay ra tinh trang loi
dung nhu cau cta du khach trong cac ngay nghi L& Tét dé ting gia bat hop 1y, anh
hudéng xau dén hinh anh cia du lich dia phuong néi riéng va nganh Du lich Lai
Chau néi chung; khuyén khich cac co sé xdy dung cac chuong trinh khuyén mai
cho du khach nhdm thé hién tinh than mén khach va thu hat khéch du lich dén véi
Lai Chau, dong thoi trién khai cac chinh sach khuyén mai, giam gia dich vy; giam
gia tuor, qua tang.... dé kich cau thu hut khach du lich dén véi Lai Chau.

Téng hop cac don vi ¢ chuong trinh khuyén mai kich cau du lich giri vé
S& Van hoa, Thé thao va Du lich trudc ngay 31/12/2022 (qua dia chi hop thu cong
vu: vitt.sovhttdl@laichau.gov.vn VA lién hé theo sé dién thoai: 0943.333.555) dé
dang tai, gidi thiéu trén cac trang thong tin du lich cua S& va phdi hop véi Cong
thong tin dién tir cia tinh; fanpage UBNDtinh va cac fanpage vé du lich dé gidi
thiéu, cung cap thong tin cho du khach.

2. Vé cong tac quang ba, xuc tien diem den

- Khuyén khich cac khu du lich, diém du lich, doanh nghié¢p kinh doanh dich
vu du lich Treo bang ron “Chic mung Nam méi”; “Mung xuan Quy Mao nam
2023” tai co so; ting cuong hoat ddng quang ba, tuyén truyén, cung cp thong tin
vé khu, diém du lich trén dia ban; gigi thiéu, quang ba hinh anh dep vé thién nhién,
van hoa cac dan tdc trén dia ban trén cac phuong tién thong tin dai ching va trén
cac ung dung mang x& hoi nhu: Facebook; Zalo; YouTube; TikTok ....dé tao hiéu
ng lan toa va thu hat khach dén véi Lai Chau.

- Quan tam td chuc cac hoat dong van hoa, van ngh¢, cac tro choi dan gian
phuc vu khach du lich tham quan va trai nghiém, tao khong khi vui xuan don Tét,
lanh manh trong nhiing ngay nghi L&, dong thoi tuyén truyén sau rong, nang cao
nhan thic ctia nhan dan, nhit 13 nhan dan tai cac ban du lich cong déng tich cuc
tham gia phong trao tmg xtr van minh, gilt gin an ninh trat ty, vé sinh moi truong,
xay dung hinh anh Lai Chau an toan, than thién, mén khéch.

- Tuyén truyén, van dong, hudng dan cac don vi kinh doanh dich vu du lich
trén dia ban chuan bi cac diéu kién vé co s& vat chat, nhan luc, nang cao chét
luong dich vy, nghién ctru, xay dung thém nhiing chuong trinh, san phém du lich
moi, chuong trinh khuyén mai dic biét phu hop v6i kha ning cua don vi nham dap
rmg nhu cau tham quan ctia du khach va nhan dan trong tinh.

3. V& cong tac thong tin bao cdo

- Ctr can bo, cong chtrc thudng xuyén nim bat tinh hinh hoat déng du lich
trén dia ban trong dip nghi Tét, phdi hop vdi cac co quan chirc ning tham muu cho
UBND huyén, thanh phd, S¢ Vin hoa Thé thao va Du lich giai quyét kip thoi cac
vuong mic, su ¢d phat sinh lién quan dén hoat dong du lich trén dia ban (néu co).
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- Tong hop két qua hoat dong du lich trong dip nghi Tét duong lich va Tét
Nguyén dan Qay Méo nim 2023 bao cao vé S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich (qua
dia chi hop thu cong vu: vitt.sovhttdl@laichau.gov.vn) dé tong hop bao cao UBND
tinh va Téng cuc Du lich theo mdc thoi gian cu thé nhu sau:

+ B&o cao két qua hoat dong du lich trong dip nghi Tét duwong lich trwéc 10
gio' ngay 02/01/2023.

+ B&o c4o két qua hoat dong du lich trong dip Tét Nguyén dan Quy Mo
treoc 09 gio ngay 26/01/2023 (tire 05/01/2023 am lich).

S& Van hoa, Thé thao va Du lich dé nghi Phong Vin hoa va Thong tin;
Trung tim Vian hoa, Thé thao va Truyén thong cac huyén, thanh phd trién khai
thuc hién./.
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- Luu: VT, QLDL.

Tran Quang Khang
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