UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PHONG THO Péc 1ap — Tw do — Hanh phc
Sb: 263/BC-UBND Phong Thé, ngay 25 thdng 5 niam 2023
BAO CAO

Tinh hinh thwc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 20/5/2021 cia Ban Chap
hanh Pang bé tinh va Quyét dinh sé 688/QP-UBND ngay 11/6/2021 caa
UBND tinh vé day manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truwong diu tw
kinh doanh, ning cao niing lrc canh tranh cap tinh giai doan 2021-2025,
dinh hwéng dén nim 2030 trén dia ban huyén Phong Tha.

Phan thi nhat

TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN NGHI QUYET SO 08-NQ/TU
NGAY 20/5/2021 CUA TINH UY VA QUYET DINH SO 688/QD-UBND
CUA UBND TINH

I. BOlI CANH THUC HIEN NGHI QUYET
1. Khai quat diic diém tinh hinh

Phong Thé 1 huyén ving cao bién gidi nam ¢ phia Béac cua tinh Lai
Chau, toan huyén c6 16 xa va 01 thi tran voi 171 thon, ban, t6 dan phd 1a dia ban
cu tra ctia 09 dén toc anh em trong d6 91,3% la dong bao dan toc thiéu sd. Kinh
té chu yéu dya vao ndng - 1am nghiép. Huyén c6 dién tich dat san xuét nong
nghiép la 22,77 nghin ha, trong d6 co 10% dat trong laa va ngo, 8% dat trong
cdy 4n qua nhu chudi, mia, san va 87 ha dat trong ché. Huyén c6 mdi lién két
gitra doanh nghiép va nguoi dan trong san xuét, ché bién va tiéu thy san pham
nong - 1am nghiép. Ngoai ra, huyén con phat trién thuong mai - dich vu dé dap
mg nhu cau tiéu dung cta nhan dan, thu nhap binh quan cia huyén dat trén 37
triéu dong/ngudi/nam vao nam 2022.

2. Boi canh thuc hién, nhirng thuan lei, khé khin

Huyén uy, UBND huyén xac dinh day manh cai cach hanh chinh 1a mot
trong nhimg khau dot pha gép phan dbi méi phuwong thire lanh dao, chi dao diéu
hanh thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban huyén, ngay
tir khi Tinh ty, UBND tinh bat dau trién khai Nghi quyét, UBND huyén da kip
thoi chi dao trién khai thuc hién Nghi quyét va xac dinh muc tiéu nhim hudéng
dén xay dung mot nén hanh chinh dan chu, trong sach, chuyén nghiép, hién dai,
nang dong, tng dung hiéu qua cdng nghé thdng tin, cha trong cai cach thu tuc
hanh chinh hudng dén sy hai 16ng cua nguoi dan va doanh nghiép; xay dung doi
ngil can bd cong chic, vién chirc ¢ pham chat chinh tri, c6 ning luc, c6 chuyén
moén nghiép vy, tinh than trach nhiém tan tuy phuc vu nhan dan gép phan tich
cuc phong chdng quan liéu, tham nhiing, 1ang phi dong thoi huy dong va su
dung c6 hiéu qua cac ngudn luc va su tham gia caa ngudi dan vao cong tac cai



cach hanh chinh trén dia ban huyén.

Qua hon 02 nim trién khai thuc hién Nghi quyét cac cap, cac nganh trong
huyén di c6 nhiéu nd luc, doi méi va sang tao trong chi dao, trién khai thuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh nham dap tng 16 trinh chuyén di sé theo
quan diém, chu truong ctia Pang va Nha nude di dé ra trong giai doan hién nay.

UBND huyén di ban hanh va chi dao thuc hién nhiéu giai phap tich cuc
dé kip thoi thdo g& kho khin cho san xuét kinh doanh, cai thién méi trudong dau
tu. Cung véi d6 1a t6 chire ra soét, sap xép tinh gon bo may, gan véi co cau lai
d6i ngii can bo, cong chiic, vién chuc, tinh gian bién ché; d6i moi phuong thirc
lam viéc, giai quyét ho so, xtr Iy cdng viée trén moi trudng dién tar nham cong
khai hoa, minh bach héa hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc. Chat
lwong giai quyét thu tuc hanh chinh dugc nang Ién, gop phan nang cao ty 1¢ hai
long cua c& nhan, t6 chie di véi sy phuc vu caa co quan hanh chinh.

Bén canh nhiing két qua da dat dugc van con mot s6 s6 kho khan vuéng
mac nhu: cong tac lanh dao, chi dao ciia mot s cap uy, chinh quyén co s con
cham do6i méi chua bat nhip voi yéu cau nhiém vy da dé ra; ning lyc tham muu,
tong hop cua doi ngii can bo, cdng chuc dac biét 1a cdp xa con nhiéu han ché,
thiéu chi dong trong cdng tac; mat bang dan tri thap, kha nang tiép can va thy
huéng nhiing tién bo khoa hoc cong nghé trong cung tng dich vu cbng cia cac
co quan hanh chinh nha nuéc cia ngudi dan, doanh nghiép con nhiéu han ché.

I1. CONG TAC LANH, CHI PAO TRIEN KHAI THUC HIEN CAC
MUC TIEU, NHIEM VU NGHI QUYET SO 08-NQ/TU NGAY 20/5/2021
CUA TINH UY VA QUYET PINH SO 688/QD-UBND CUA UBND TINH

1. Cong tac to chirc hoc tap, quan triét tuyén truyén nghi quyét, quyét dinh

Uy ban nhan dan huyén da to chic hoc tap, quan triét tuyén truyén Nghi
quyet Quyét dinh qua nhiéu hinh thizc khac nhau dam bao ndi dung Nghi quyét,
Quyét dinh duoc phd bién rong rdi dén toan thé cac co quan, don vi, doanh
nghiép, cac tang Iop nhan dan trén dia ban huyén, cu thé:

- T6 chirc quan triét tai hoi nghi céng b chi s6 CCHC cua huyén, cap xa
dugc 02 budi véi 174 lugt dai biéu tham du; hoi nghi tap huan chuyén dé cai
cach hanh chinh 02 budi véi 104 lugt hoc vién tham du; hoi nghi danh gia két
qua va giao chi tiéu phét trién kinh té xa hoi nam 2021, 2022 dugc 02 budi véi
140 luot dai biéu tham du.

- T6 chirc dang tai noi dung Nghj quyét, Quyét dinh trén Trang thong tin
dién tr huyén; bién tap va dua tin trén song phat thanh, truyen hinh trén pham vi
toan huyén.

- Két qua la: Nhan thic cua d6i ngii can bo, cdng chic, vién chac va
nguoi dan trén dia ban huyén vé muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh, cai
thién moi trudng dau tu kinh doanh di duoc nang Ién; tinh than trach nhiém cua
nguoi dimg dau co quan don vi trong chi dao, diéu hanh timg bude dugc dé cao;
viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, dao d@rc ¢éng vu cta can bo, cong
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chuc, vién chuc trong thuc thi cdng vu duoc thuc hién nghiém tuc dem lai sy hai
long cua ngudi dan, té chire ddi vai sy phuc vu ciia cic co quan hanh chinh nha
nuéc tir cap huyén dén x&; vai tro cia MTTQ, céc té chtc chinh tri - x& hoi va
nhan dan trong giam sat su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéc dugc
phat huy.

2. Cong tic lanh dao, chi dao va két qua cu thé hda nghi quyét, quyét dinh
2.1. Cac van bdan chi dao da ban hanh

Dé t6 chuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sé6 08-NQ/TU
ngay 20/5/2021 cua Ban Chép hanh Pang bo tinh va Quyét dinh sé 688/QP-
UBND ngay 11/6/2021 cua UBND tinh, Huyén uy Phong Thé da kip thoi chi
dao ban hanh K& hoach s6 99-KH/HU ngay 24/8/2021, theo ¢6 UBND huyén
tiép tuc ban hanh Ké hoach s6 2128/KH-UBND ngay 10/9/2021 nham cu thé
hoa cac chi tiéu, nhiém vu da dé ra tai Nghi quyét va Quyét dinh phu hop véi
diéu kieén thuc té trén dia ban huyén.

Can cr vao c4c chi tiéu, nhiém vu da dé ra theo Ké hoach 2128/KH-
UBND ngay 10/9/2021 cua huyén, UBND huyén tiép tuc ban hanh Ké hoach s6
2663/KH-UBND ngay 08/11/2021 nham 16ng ghép cac chi tiéu, nhiém vu gan
v&i nhiém vu cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030 trén dia ban huyén.

Hang nam, nham cu thé hda cac chi tiéu theo ké hoach giai doan, UBND
huyén ban hanh ké hoach cu thé theo timg nam (Ké hoach s6 2701/KH-UBND
ngdy 11/11/2021 vé cai cach hanh chinh nam 2022; Ké hoach s6 335/KH-
UBND ngay 14/11/2022 vé cai cach hanh chinh nim 2023).

2.2, Két qud dat dwgc theo tamg myc tiéu, nhigm v cia nghi quyét,
quyét dinh.

a) Cong tac cdi cach thé ché
* Két qud dat duoC SO Véi Muc tidu dé ra

Hé thong van ban quy pham phap luat trén dia ban huyén duoc cac co
quan chuyén mén tham muu tham dinh k§ ludng truéc khi ban hanh, dam bao
tinh hop hién, hop phap, thong nhat va dong bo cua hé thong van ban quy pham
phap luat trén dia ban toan tinh.

* Cong tdac tham muu xdy dung, ban hanh van ban quy pham phap lugt
g y o4

UBND huyén ban hanh dugc 10 van ban quy pham phép luat. trong do:
Quyét dinh 1a 10 van ban, cu thé nhu sau: Quyét dinh s6 01/2021/QD-UBND
ngay 02/8/2021 vé viéc ban hanh quy dinh chtic ning, nhiém vy, quyén han, t6
chuc va bién ché cua Phong Tu phap huyén; Quyét dinh sb 02/2021/QB-UBND
ngay 15/12/2021 vé viéc ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han, to
churc va bién ché cua Phong Gido duc va Pao tao huyén Phong Tho; Quyét dinh
s6 01/2022/QD-UBND ngay 06/01/2023 vé viéc ban hanh quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han, t6 chtic va bién ché cua Phong Tai nguyén va Mai truong;
Quyét dinh s6 02/2022/QD-UBND ngay 06/01/2023 vé viéc ban hanh quy dinh
chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chic cua Phong Noi vu huyén
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Phong Thé: Quyét dinh s 03/2022/QB-UBND ngay 28/4/2023 vé viéc ban
hanh quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chuc cua Phong
Lao dong-Thuong binh va X& hoi huyén Phong Thd; Quyét dinh sb
04/2022/QD-UBND ngay 23/6/2023 vé viéc bdi bo cac quyét dinh cua UBND
huyén Phong Tho; Quyét dinh sé 05/2022/QD-UBND ngay 24/6/2023 vé viéc
ban hanh quy dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cua Vin
phong HDND-UBND huyén Phong Thé: Quyét dinh sé 06/2022/QD-UBND
ngay 09/9/2023 vé viéc ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va
co cau to chic cia Phong Déan toc huyén Phong Tho; Quyét dinh so
01/2023/Qb-UBND ngay 04/5/2023 vé viéc ban hanh quy dinh chic ning,
nhiém vy, quyen han va co cau t6 chuc cta Phong Tai chinh - Ké hoach huyén
Phong Thé: Quyét dinh sé 02/2023/QD-UBND ngay 28/4/2023 vé viéc ban
hanh quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chic cua Phong
Kinh té va Ha tang huyén Phong Tho.

* Cong tac ra soat, xi Iy van ban QPPL sau ra soat

- HPND huyén da kip thoi t6 chirc ra soat duoc 02 vin ban quy pham
phap luat qua ra soat dé nghi bai bé 01 van ban khéng con phi hop véi yéu cau
quan 1y nha nudc tai dia phuong.

- UBND huyén chi dao Phong Tu phéap thudng xuyén t6 chirc ra soat van
ban quy pham phéap luat, trong ky da ra soat dugc 36 van ban QPPL do UBND
huyén ban hanh, qua ra soat dé nghj thay thé, sira doi, b6 sung, bai bo ddi véi 09
van ban quy pham phap luat chua dam bao tinh hop. hién, hop phap, tinh thdng
nhat trong hé théng phap luat, chua dap tng yéu cau quan ly nha nudc o dia
phuong. Pén nay cac co vian ban dé nghi stra d6i, bd sung, bai bo, ban hanh mai
da duogc xu ly xong.

* Cong tac theo ddi thi hanh phap lugt

Kip thoi xay dung ké hoach hang ndm va cac van ban chi dao trién khai
thuc hién theo doi t[nh hinh thi hanh phap luat dén cac co quan, don vi va
UBND cac xa, thi tran thuc hién!. Xay dung phuong an di€u tra khao sat tinh
hinh THPL vé cap giay chirng nhan quyén st dung dat, dieu kién an toan veé

1 Ké hoach sé 33/KH-UBND ngay 08/01/2021 cua UBND huyén vé ké hoach theo ddi thi hanh phép luat nam 2021
trén dia ban huyén Phong Thé; Cong vian sé 439/UBND-TP ngay 09/3/2021 vé& viéc xac dinh linh vuc trong tam
TDTHPL trén dia ban huyén Phong Thé; B4o céo sé 1072/BC-UBND ngay 20/5/2021 vé tinh hinh trién khai thuc
hién Chi sé cai thién chét lugng cac quy dinh cua phép luat trong 6 thang ddu nim 2021 trén dia ban huyén Phong
Théd; Cong van sb 27/PTP-THPL ngay 22/02/2021 vé& viéc téng két 8 nam thuc hién Nghi dinh s6 111/2013/ND-CP
va Nghi dinh sé 56/2016/ND-CP,quyét dinh sé 2159/QD-UBND ngay 16/9/2021 cia UBND huyén vé viéc Phé
duyét mau phiéu Diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phép luat vé& cip Gidy ching nhan quyén st dung dét va Pidu
kién an toan phong chay chita chay trén dia ban huyén Phong Thé; Ké hoach sé 49/KH-UBND ngay 27/01/2022 cia
UBND huyén vé theo ddi thi hanh phap luat nim 2022 trén dia ban huyén Phong Thé; Céng van sé 34/UBND-TP ngay
11/01/2022 vé viéc Trién khai thuc hién van ban quy pham phap luat; Cong vin sb 567 UBND-TP ngay 16/5/2022 vé& viéc
bao cao mot sé nhiém vu ch phi tuan tha Phap luat; Cong van sé 593 /JUBND-TP V/v trién khai thyc hién Chi thi sé 10 -
CT/TU ngay 14/4/2022 cia Ban Thuong vu Tinh ty. Quyét dinh sé 2066/QB-UBND ngay 29/8/2022 vé viéc Ban
hanhphuong an Diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap lut v& H tichva Tinh hinh thuc hién cac chinh sach hd tro nguoi
dan, nguoi lao dong, ngudi sir dung lao ddng, doanh nghiép, hop téc x&, ho kinh doanh trong béi canh dich COVID-19; ké
hoach s 58/KH-UBND ngay 06/02/2023 vé& Theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2023 trén dia ban huyén Phong Thé dén céc co
quan, ban nganh doan thé va UBND cAc x4, thi tran trién khai thyc hién; Céng vin sé 478/UBND-TP ngay 30/3/2023 V/v béo céo téng
két 05 niam thuc hién “Pé 4n DSi méi, nang cao hiéu qua cong téc t6 chirc thi hanh phap luat”giai doan 2018-2022; Céng vin s6
347/UBND-TP ngay 09/3/2023 VIV tiép tuc nang cao hiéu qua theo dai tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban huyén Phong Tho.
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phong chay, chita chay, linh vuc ho tich, cac chinh sach hé tro nguoi dan, nguoi
lao dong, nguoi su dung lao dong, doanh nghi¢p, hop tac xa, ho kinh doanh
trong boi canh dich COVID-19 trén dia ban huyén Phong Tho.

* COng tac kiem tra, tu kiém tra vin ban QPPL

- V& cong tc ty kiém tra: 100% van ban cia HDND - UBND huyén ban
hanh da duoc dugc Ban phap ché Hoi dong nhan dan huyén va giao Phong Tu
phap huyén kiém tra kip thoi, theo dung quy dinh.

- V& ¢c6ng tac kiém tra vin ban theo dia ban:

+ Ban phap ché HDND huyén ty Kiém tra vin ban cia HDND huyén ban
hanh. Tong s6 vian ban cia HDND huyén ban hanh dugce 370 vian ban thudc doi
tuong kiém tra 1a 75 van ban. Trong d6: Vin ban hanh chinh 1a 370 vin ban, vin
ban quy pham phap luat 1a 0 van ban.

+ Chi dao Phong Tu phap phdi hop cing Vian phong HDND-UBND
huyén tu Kiém tra cong tac ban hanh van ban cua UBND huyén ban hanh. Tong
s6 van ban do UBND huyén ban hanh dugc Kiém tra, ra soat dugc 9.744 vian
ban. Trong d6: Van ban hanh chinh 1a 9.736 van ban; Van ban quy pham phap
luat 1a 08 van ban.

+ Giao Phong Tu phép,té chuc Kiém tra cong tac ban hanh vin ban cua
HDND-UBND cac x4, thi tran dugc 2.818 van ban. Trong d6 van ban hanh
chinh 1a 2.818 van ban.

b) Cai cach thu tuc hanh chinh
* Két qud dat duoC SO Véi Muc tidu dé ra

- Két qua dé xuat cat giam thoi gian giai quyét TTHC doi vai 03 thu tyc,
tong thoi gian tir 22 ngay xuong con 13 ngay (giam 9 ngay chiem 40,9%) vuot
ke hoach dé ra la 30%.

- Két qua thu tuc hanh chinh du diéu kién dwoc trien khai cung cAp tryc
tuyen Muc d6 3, 4 (mot phan, toan trinh) dén nay dat 138/376 thu tuc dat
36,70% chua dat ké hoach dé ra la 80% TTHC.

* Cong tac ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh

Thudng xuyén dén ddc, theo ddi cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran
t6 chirc thyc hién ra soat, danh gia quy dinh TTHC thugc pham vi chirc nang quan
ly; to chiic nghién ctru danh gia va tong hop phuong an don gian hoa cac quy dinh
TTHC. Kip thoi phét hién nhimg quy dinh TTHC khong dép (ng cac tiéu chi vé su
can thiét, phu hop, tinh hop phép; phat hién nhiing thi tuc con rudm ra, phic tap,
chdng chéo gay kho khin trong qua trinh giai quyét TTHC cho ca nhan (cin cir
theo danh muc bo TTHC tinh Lai Chau dugc UBND tinh ban hanh), trong nam
2022 huyén da dé xuat sira d6i can ctr phap 1y, bd sung biéu mau ddi vai 20 tha tuc
thudc cac linh vuc Tai chinh - Ké hoach, Giéo duc - Pao tao, Lao dong - TB&XH,
Tu phap - Ho tich; dé xuét cat giam thoi gian giai quyét déi véi 03 TTHC vai tong
thoi gian giai quyét tir 22 ngay xudng con 13 ngay (giam 40,9%).
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* COng tac cong khai, cong bé tha tuc hanh chinh.

UBND huyén da chi dao cac co quan chuyén mén, Bo phan tiép nhan va
tra két qua cua huyén va UBND cac x4, thi trin thuc hién nghiém tlc viéc niém
yét Bo tha tuc hanh chinh sitra ddi, bd sung, thay thé, bai bo thudc tham quyén
giai quyét.

Bang tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo mau
duoc niém yét tai cac dia diém tiép nhan tra két qua bang cac hinh thuc phi hop;
cung cap théng tin, tao diéu kién thuan loi cho cong dan, to chic dén lién hé
cong viéc; thuc hién ché do thong tin bao cdo vé kiém soat thu tuc hanh chinh
theo quy dinh, dam bao thoi gian.

Niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi ciia nguoi dan va to chic vé
quy dinh thu tuc hanh chinh tai cac don vi X, thi tran day du, dang véi quy dinh.

* Thyee hién co ché mét cika, co ché mét cira lién thong

Trén dia ban huyén c6 09/13 phong chuyén mon thugc huyén (cé thu tuc
hanh chinh), 03 co quan nganh doc (Theo Cong vin s6 3420/UBND-KSTT ngay
22/10/2022 cua UBND tinh Lai Chau) va 17 don vi x4, thi tran. Tinh hinh tiép
nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh da dugc quan tam thuc hién; ty 18 tién do
giai quyét, thanh toan truc tuyén, ho so truc tuyén, sé hda tha tuc hanh chinh
tirng budc vuot so chi tiéu dé ra. Cu thé nhu sau:

l\!hém chi s6 cai cach TTHC nam 2021: 54,73%:; nam 2022: 56,62%; 06
thang dau nam 2023: 69,9%

Viéc phan cong cong chic lam dau méi vé kiém soét tha tuc hanh chinh
Cla cac co quan don vi, CAC X4, thi tran dam bao so6 luong theo quy dinh.

Tiép tuc trién khai thuc hién cd hiéu qua Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP
ngdy 08/4/2020 cua Chinh phu vé viéc thuc hién thua tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir; Ké hoach sé 835/KH-UBND ngay 02/4/2021 cua UBND huyén
Phong Thé vé viéc trién khai thuc hién Dich vu cong Ching thuc ban sao dién
tar tir ban chinh trén Cong Dich vu céng Qudc gia; Ké hoach sé 1379/KH-
UBND ngay 21/5/2021 ciia UBND tinh vé trién khai thuc hién “Dé an d6i méi
viéc thuc hién co ché mot cua, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh
chinh trén dia ban tinh, thuc hién s6 hoa ho so, gidy to cua céng dan, thanh toan
truc tuyén, sir dung bién lai dién tir.

Thuc hién Quyét dinh s6 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 cua Thu tudng
Chinh pha vé viéc phé duyét danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
cac co quan Trung wong duoc to chtc theo nganh doc dong tai dia phuong dua
ra tiép nhan tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng, Bo phan tiép nhan va tra
két qua cap huyén, cap xa; Ngay 22/10/2021, UBND tinh d3 ban hanh Cong van
s6 3420/UBND-KSTT trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1291/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu. Theo do, c¢6 03 co quan nganh doc cua Trung wong trén
dia ban huyén di dua cac TTHC thudc tham quyén thyc hién tiép nhan va tra két
qua tai Bo phan Mét cira cap huyén theo chi dao cua Tha tuéng Chinh pha, Chu



tich UBND tinh.
* COng tac sé hoa thu tuc hanh chinh

S6 hoa ho 50 tiép nhan va tra két qua TTHC duoc Bo phan Tiép nhan va
Tra két qua Cap huyén va cip xa trién khai thuc hién trong nhimg nam gan day,
tuy nhién dén nam 2023 UBND huyén da chi dao quyét liét trién khai dong bo
tir cAp huyén dén xa ngay tir dau nam 2023. Két qua 13, s6 ho so TTHC duoc sb
hoa dat 41,1% trén tong s6 hd so tiép nhan, tinh riéng nim 2023 cip huyén da
dat 50% va cap xa dat 30% ké hoach dau nim da dé ra.

* Tlep nhdn va xi Iy phan anh cua ca nhan, té chite doi véi TTHC thuge
tham quyén gidi quyét

Thuc hién nghiém tic Nghi dinh sé 20/2008/NDB-CP ngay 14/02/2008 cua
Chinh phu vé tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi cta cé nhan, té chac vé quy
dinh hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/4/2013 caa Chinh phu
vé stra dodi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét
TTHC; Quyét dinh s6: 816/QD — UBND ngay 12/7/2011 cia UBND tinh Lai
Chau V/v Ban hanh quy ché phéi hop trong viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién
nghi cia ca nhan, t6 chtc vé quy dinh hanh chinh thudc tham quyén quan ly cia
UBND tinh, Chu tich UBND tinh Lai Chau. UBND huyén Phong Tho da t6
chuc thuc hién t6t Quy ché phdi hop nay, cong khai dia chi tiép nhan phan anh,
kién nghi tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua thuoc UBND huyén

Hang nam cac vudng mac cta ngudi dan khi thuc hién tha tuc hanh chinh
da dugc can bo truc tiép giai quyét TTHC giai thich va huéng dan cu thé nén
chua c6 c4 nhan, té chiic ndo phan anh, kién nghi lién quan dén linh vyc thudc
pham vi giai quyét caa UBND huyén.

¢) Cdi cach té chizc bé may
* Két qud dat duoC SO Véi Muc tidu dé ra

Uy ban nhan dan huyén di kip t6 chac trién khai t6i cac co quan, don vi
cac noi dung: Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Ké hoach sd 122-KH/TU ngay
22/01/2018 cua Ban chap hanh Pang bo tinh; Cong van sé 246/UBND ngay
01/3/2018 cia UBND tinh trién khai thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW va
Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017;
Ké hoach s6 157-KH/HU ngay 27/3/2018 cua Huyén uy Phong Tho thyc hign
Nghi quyet So 18-NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung uong Dang khoa XII “Mot
s6 van dé vé tiép tuc doi mai, sap xép to chire bo may caa hé thong chinh tri tinh
gon, hoat dong hi¢u qua”. Xac dinh myc tiéu dén nam 2021 co ban hoan thanh
viéc sap xép, ki¢n toan mot sb t6 chire theo hudng giam dau méi, giam tdi da
cap trung gian, cap phd. Bén nay sau gan 5 nim trién khai thuc hién Nghi quyét
18, 19 cua Trung wong trén dia ban huyén da hoan thanh viéc sap xép t6 chic bo
may, ban hanh kién toan chirc ning nhiém vy, hoat dong 6n dinh hiéu luc hiéu
qua, dam bao co cu lanh dao, cap pho duoc bé tri hop Iy.

* Két qud sap xép, kién toan té chic bé may:
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Giai doan 2015-2021: UBND huyén da thuc hién sap xép cac co quan don
vi su nghiép sau: Sat nhap Trung tdm Day nghé va Trung tdm GDTX huyén
thanh Trung tdm GDNN-GDTX huyén; sat nhap Tram khuyén ndng, Tram trong
trot va bao vé thuc vat, tram chan nu6i va thi y thanh Trung tdm Dich vu néng
nghiép huyén; sap xép 65 don vi trudng hoc xudng con 48 don vi; sap xép lai bo
phan su nghiép cua Phong NN&PTNT huyén sang Trung tdm dich vu néng
nghiép; su nghiép phong GD&PT huyén vé cac don vj trudng hoc.

Tir ndm 2021 dén nay da thuc hién sip xép lai bo phan sy nghiép phong
Vin hoa — Théng tin sang Pai TT-TH huyén dé thanh 1ap Trung tim Vin hoa,
Thé thao va Truyén thdng; thuc hién giai thé Phong Y té huyén theo Ké hoach
s6 804/KH-UBND ngay 01/4/2021 caa UBND tinh Lai Chau vé viéc thuc hién
sap xép t6 chic bd may theo Nghi dinh s6 107,108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020
ctia Chinh phu va déng thoi chuyén chirc nang, nhiém vu cua phong Y té huyén
vé cho Vin phong HPND va UBND huyén quan Iy va thuc hién.

Péi vai don vi hanh chinh cap x4, thuc hién Nghi quyét sé6 19/NQ-HPND
ngay 23/7/2019 ciia HDND tinh Lai Chau, huyén Phong Thé da thuc hién sét
nhap 02 xa Si L& Lau, Ma Li Chai thanh xa Si Lé Lau; sat nhap 17 thdn, ban
thanh 08 thdn, ban. Bén nay con 17 x4, thi tran véi 171 thon, ban (giam 01 x4 va
16 thén, ban so véi nam 2015).

* Thyee hién co cau sé lwong lanh dao

Trong thoi gian qua, UBND huyén da thuc hién nghiém tic, dung quy
dinh viéc bo nhiém c@n bg, cdng chic, vien chire lanh dao quan ly; céng chue,
vién chirc da duoc cap c6 tham quyen quy hoach vao chuc vy lanh dao méi
dugc xem Xét bd nhiém; ngudi dugc bp nhiém phai dam béq du dieu Igién, tiéu
chuan theo quy dinh nhu vé pham chat chinh tri, dao duc I0i song; vé chuyén
mon, nghiép vu; ¢0 tinh than doan két, trach nhiém, déq chu...Thuc hién viéc bo
nhi¢m cap phé theo dung quy trinh, thu tuc va phan cap cua tinh va Huyén uy.
Chi thyuc hién viéc pé nhiém, bo nhiém lai cap phé khi con s6 luong giao theo
quy dinh; do vay so luong lanh dao, quan ly, cap pho tai cac don vi sy nghi¢p
cuaa huyén dam bao co cau hogp 1y va khong vuot qua so lugng theo quy dinh.

* Ty 1é gidm s6 lieong don vi sw nghiép cong ldp so véi ndm 2021

Tinh dén thoi diém 30/5/2023, UBND huyén c6 tong s6 54 don vi su
nghiép cbng |2flp,, trong do 48 don vi trueong hoc; 06 don vi su nghiép khac, so
Vv&i nam 2015 s6 don vi su nghiép giégm tir 73 don vi xudng con 54 don vi giam
19 don vi (chiem 26,03%), tu thoi diém nam 2021 dén nay khong c6 don vi su
nghiép cong lap giam.

d) Cai cach ché dg cong vu

* Két qua dat dwoC SO V6i Muc tiéu dé ra

UBND huyén da kip thoi ra soat phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh, b6
tri cong chuc, vién chic theo dung vi tri viéq lam da dugc phé duyét, den nay
100% co quan, don vi trén dia ban huyén da bo tri dam bao cdng chac, vién chuc



theo vi tri viéc lam dugc phé duyét.

* Cdp nhdt, hoan thién quy dinh vé vj tri viéc 1am cia co quan, t6 chirc
thugc pham vi quan ly

Ngay sau khi hoan thanh viéc giai thé Phong Y té va chuyén bo phan su
nghiép cuia Phong Vian hoa — Théng tin sang Dai truyén thanh — truyén hinh dé
thanh 1ap Trung tAm Vin hoa — Thé thao va Truyén Thong, UBND huyén da chi
dao kip thoi ra soét vi tri viéc 1am méi va dé nghi UBND tinh diéu chinh, b
sung Vi tri viéc lam d6i véi tong s6 30 vi tri viéc lam, trong dé: 02 vi tri thudc
Van phong HBDND-UBND, 01 vi tri phong No6i vy, 02 vi tri phong Tai nguyén —
Moi truong, 01 vi tri phong Lao dong — TBXH, 01 vi tri phong Van hoa —
Théng tin; 23 vi tri thuoc Trung tAm Vian hoa, Thé thao va Truyén thng.

* Két qud thuc hién tuyén dung cong chiic, vién chize (theo phan cdp)

Cong tac tuyén dung, tiép nhan cong chac, vién chirc duoc quan tam
thuong xuyén, trong ky bao cdo di tuyén dung 11 vién chac sy nghiép, 37 gido
vién va da bo tri viéc 1am theo dung tiéu chuan chuc danh nghé nghiép; dang trién
khai thuc hién ding ky nhu cau thi tuyén thang hang vién chtc hanh chinh va
xét thang hang chuc danh nghé nghiép, chuyén hang chuc danh nghé nghiép.

* Két qud cong tac dao tao, béi dwéng cdng chire, vien chic

Poi ngii can bo, cong chic, vién chic ngdy cang duoc dam bao vé chat
luong, chuyén mon, nghiép vu; thuong xuyén duogc quan tam dao tao, boi dudng
dung véi chuyén nganh, chic danh nghé nghiép. Tir nam 2021, da cir tham gia
dao tao chuyén mén Dai hoc: 17 d/c; Thac si: 16 d/c; trinh do LLCT: cao cap: 07
d/c, trung cap: 27; Quan Iy Nha nudc: chuyén vién cao cip: 01 d/c, chuyén vién
chinh: 02 d/c, chuyén vién: 18 d/c; k¥ nang lanh dao quan Iy: cip phong: 02 d/c,
cap xa: 08 d/c, don vi SNCL: 02 d/c; hang chac danh nghé nghiép cho vién chuc:
Hang I1: 53 d/c, Hang III: 51 d/c; m& 02 16p bdi dudng cho dai biéu HDND cho
366 dai biéu; ma 03 16p bdi dudng tiéng dan toc Mong tong sé 126 hoc vién. Bén
nay 100% can bg, cdng chiic cap huyeén, xa dat chuan chuyén mén theo quy dinh.

*Viec thuc hien ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong chuic, vién chuc

UBND huyén di kip thoi quan triét, ban hanh céc van ban trién khai, t6
chuc thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thi tudng Chinh phu
vé tang cuong ky luat, ky cuong trong cic co quan hanh chinh nha nuéc cac
cap; Ké hoach s6 928/KH-UBND ngay 29/5/2019 cia UBND tinh vé vé trién
khai thuc hién Dé an vin hoa cong vu. Kip thoi chi dao thu truong cac co quan,
don vi tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh, thyc hién tt vin hoa cong vu,
nang cao chat luong, hiéu qua hoat ddng ctia co quan hanh chinh nha nuéc; tinh
than, thai d6 phuc vu nhan dan cua can bo, cdng chuc, vién chirc trén dia ban
huyén da dugc nang lén, dac bict la CBCC phu trach B phan tiép nhan va tra
két qua cap huyén, cap x4, giam phién ha cho nhan dan. Viéc thuc hién noi quy,
quy ché 1am viéc, van héa cong vu: Trén co sd van ban chi dao, diéu hanh cua
UBND huyén cac co quan, don vi thuc hién tét chire nang, nhiém vu duoc giao;
UBND huyén di ban hanh quy ché 1am viéc, phan cong nhiém vu cho cac thanh
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vién UBND huyén va chi dao cac co quan, don vi ban hanh quy ché lam viéc,
phan céng nhiém vu cu thé cho ting can bg, céng chic, vién chic; 100% can
b, cong chuec, vién chic tham gia huong ing phong trao thi dua thuc hién van
hoa cong so.
d) Cai cach tai chinh céng
* Két qud dat dwoC SO V6i Muc tiéu dé ra

Dén thoi diém béo cdo trén dia ban huyén c6 02/6 don vi su nghiép cdng
lap tu dam bao chi thuong xuyén dat 33,33% vuot 196% theo Ké hoach cua
huyén da deé ra la 17%.

N , an 1§, si dung tai sdn co
* Cong tac quan ly, sir dung tai san cbn

Cong tac quan ly, sir dung tai san céng cua cac co quan, to chic, don vi
trén dia ban huyén co ban dugc thuc hién theo cic quy dinh cua nha nudc vé
quan ly, st dung tai san cong; chip hanh va thuc hién theo phan cap tham quyén
quan ly, tai san cong va cac quy dinh hién hanh cua nha nudc vé quan ly, si
dung tai san cong; mua sam tai san cong theo ding quy dinh, co sy theo ddi chat
ché cua cac co quan co tham quyen chap hanh trinh ty, thu tuc mua sam dang
quy dinh hi¢n hanh, ding tiéu chuan, dinh muac va ché do; chong lang phi, that
thoat, nang cao nhan thac vé trach nhiém cua co quan, don vi truc tlep quan ly
va str dung tai san cong tiét kiém, hiéu qua va dung muc dich; mot s6 tai san,
thiét bi qua han, hu hong dugc tan dung sira chita dé tiép tuc s dung; thuc hién
thu hoi, thanh 1y, diéu chuyén tai san theo ding quy dinh hién hanh.

* Thyc hién quy dinh vé sap xép lai, xi 1y nha, dat thugc tham quyén quan ly

Sau khi dugc UBND tinh phé duyét phuong an sap xép, xir Iy lai nha, dat
tai Quyét dlnh So 1292/Qb-UBND ngay 01/10/2021 UBND huyen da ban hanh
cac van ban vé sap xép, xtr 1y tai san Cong Tong sb co s& nha dat da duoc ay
ban nhan dan tinh phé duyét thuc hién sap xép 538 co sd nha dat, véi tong dién
tich dat 1a 6.532.807,6m?, dién tich nha xay dyng nha 1.310.762,7m?; Trong do;
giir lai tiép tuc st dung 512 co s, Voi tong dién tich dat 6.509.657,3m?, dién
tich xay dung 1.305.627,7m?; diéu chuyén 26 co sé nha dat vai tong dién tich
dat 23.150,3m?, dién tich xay dyng 5.135m? ( dén nay da diéu chuyén dugc 04
co sO nha dat, con 22 co so nha dat chua diéu chuyén dugc do mot sé don vi
khdng cé nhu cau tiép nhan va mot sé don vi ¢ tai san muédn gitr lai dé tiép tuc
st dung cho sau nay khi sé hoc sinh & cac diém ban nhiéu thém, liy ké tir ngay
01/01/2018 dén ngay 25/04/2023 di diéu chuyén dugc 51 co sé nha dat, thanh ly
27 co s0).

* Thyee hién co ché ti chi, twe chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi doi Voi
cac co quan hanh chinh Nha nuoc, cac don vi Sw nghiép cong lap

2 Cong van sb 993/UBND-TCKH ngay 08/8/2022 vé viéc ting cuong cong tac quan ly, sir dung, sap
xép lai, xir ly tai san cong; Cong van s6 476/UBND-TCKH ngay 25/4/2022 vé viéc thuc hién nhiém
vu, giai phép trong tai san cong trén dia ban huyén Phong Thé; Cong vin sé 275/UBND-TCKH ngay
28/02/2023 V& viéc ting cudng cong tac quan ly, sir dung tai san cong tai co quan, té chire, don vi;
Cong van s6 530/UBND-TCKH ngay 07/4/2023 vé viéc day nhanh tién do thyc hién sap xép
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Pén nay trén dia ban huyén 100% don vi su nghiép cong lap, cac co quan
hanh chinh Nha nuéc cap huyén da duoc giao quyen tu chu, tw chiu trach nhiém
vé str dung kinh phi; 17 x4, thi tran chua duoc giao quyen tu chu, tu chiu trach
nhiém vé str dung kinh phi do HDND tinh chua giao quyén ty chu.

Tap trung huy dong c4c ngudn thu ngan sach trén dia ban huyén co ciu
ngudn thu ngay cang 6n dinh, khdng nhitng dap tng duoc nhitng nhiém vu chi
thiét yéu cho bd may quan 1y nha nuéce, chi cho hoat dong gido duc, y té, an ninh
qudc phong va bd sung can dbi ngan sach xa ma con danh phan thich déang cho
nhu ciu chi dau tu phat trién két cau ha tang kinh té - x& hoi. Cong tac chi ngan
sach duoc chl trong can d6i, dam bao hoat dong chi thuong xuyén caa hé thong
chinh tri, chi dau tu phat trién. Thuc hién chi ngan sach theo dung phan cap quan
Iy, dam bao céc nhiém vu chi thudng xuyén, ché d chinh sach va cac nhiém vy dot
Xuat phat sinh, gop phan thuc hién hoan thanh ké hoach phat trién kinh té - xa hoi.
Thuyc hién cong khai dan cha, thuc hanh tiét kiem, chong lang phi trong quan ly, sur
dung ngan sach. Thyc hién day du cac chinh sach hd trg cia Nha nuéc vé mién,
giam, gia han céc loai thué cho céac to chiic, doanh nghiép va ca nhan kinh
doanh; tang cudng cong tac quan ly thi truong, chong bubn lau, gian lan thuong
mai, hang gia, hang kém chat luong.

e) Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé
* Két qud Muc tiéu dat diroC SO V6T Muc tiéu dé ra

Nam 2022, ty 1& hd so cong viée dat 84,5/80%, vuot muc tiéu 4,5%. Ty 1é
bao cao duogc cap nhat, chia sé hé thong bo cdo cép tinh dat 90/80%, vuot 10%.
Trong 06 thang dau nam 2023, ty 16 hd so cong viée dat 80/80%, dat chi tiéu. Ty I¢
bao cao duoc cap nhat, chia s¢ hé thong bao céo cip tinh dat 95/80%, vuot 15%.

* Thyee hién viéc i, nhdn van ban dién tir; ky 6 van ban

- Nam 2022, cap huyén: Tong sb van ban di 8001, trong d6 c6 6759/8001
van ban hoan toan dién tir, dat 84,5%, vin ban dén 65321/65322 dat trén 99%;
Ccap x&: Tong s6 vin ban di 4826, trong d6 ¢ 3256/4826 vian ban hoan toan dién
ttr ¢ ky so, dat 67,1%, van ban dén 62787/79985 dat 78,5%. Ty I bao céo dugc
cap nhat, chia sé trén hé thong béo céo cap tinh, lién thong vai hé théng bao cao
qudc gia dat trén 90%.

- Trong 06 thang dau nam 2023, cap huyén: Tong s van ban di 4658,
trong d6 c6 3710/4658 vin ban hoan toan dién tir 6 ky s6, dat 80%, vin ban dén
41603/50468 dat trén 82,4%; cap xa: Tong sd van ban di 2203, trong d6 co
2036/2203 van ban hoan toan dién ti, dat 90%, vin ban dén 17116/19342 dat
88,7%. Ty 1& bao cdo duoc cap nhat, chia sé trén hé théng béo céo cap tinh, lién
thng véi hé thong béo cdo quéc gia dat trén 95%.

* Ty |é dich vy cOng truc tuyén toan trinh; ty 1é hé so truc tuyén toan
trinh cua don vi

- Ty 1& dich vu cong tryc tuyén toan trinh du diéu kién duoc tich hop trén
cong dich vu cdng quoc gia dat: 138/376 thu tuc dat 36,70% (ké hoach dé ra
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80% TTHC).

- Ty 1& hd so tiép nhan tryc tuyén toan trinh dat: 1.876/3027 ho so dat 61,98%
vuot ké hoach dé ra theo ké hoach (ké hoach dé ra nam 2023- 2025 dat 50%).

* Két qud thuc hién thanh todn truc tuyén

Bit dau tir dau nam 2023, UBND huyén d3 phdi hop véi Trung tam
VNPT Lai Chau t6 chic tap huan trién khai thuc hién thanh toan truc tuyén
ddng thoi chi dao cac co quan, don vi, cac x4 1ap tai khoan thanh toan truc tuyén
tich hop 1&n céng dich vu coéng, dén nay 17/17 xa thi tran d c6 tai khoan thanh
toan truc tuyén va trién khai huéng dan nguoi dan thuc hién thanh toan truc
tuyén. Tinh riéng trong nam 2023 dén thoi diém bao céo, ty 18 thanh toan truc
tuyén toan huyén dat 23,11%.

3. Cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién
* S liwong cac cuge kiém tra, gidm sat

Viéc trien khai thuc hién Nghi quyét, Quyét dinh gan véi cong tac cai
cach hanh chinh, cong vu cua cac co quan, don vi duoc Kiém tra dinh ky hang
nam theo Ké hoach cia UBND huyén. Tir nam 2021 dén nay da t6 chic kiém tra
tong sé 04 cudc ddi vai 17/17 x4, thi tran tap trung vao cac noi dung: cong tac
chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh; cong tac ra soat van ban QPPL va theo
déi thi hanh phap luat; céng tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cua,
mot cira lién thong; viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc hién vin
hda cong vu cia CBCC; viéc ung dung cong nghé théng tin, phan mém trong
cdng tac quan 1y diéu hanh, ky sé vin ban, phat hanh van ban dudi dang dién tu,
quan 1y hd so trén méi trudng mang, cung cap dich vu cong tryc tuyén. T6 chic
02 cudc Kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat quy dinh chirc niang nhiém
vu ddi v6i 09 co quan chuyén mén thuoc UBND huyén.

* Két qua kiém tra, giam sat

Qua kiém tra da thang than chi ra nhiing ton tai han ché trong trién khai
thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi dac biét la
UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén; doan kiém tra da kip thoi huéng dan,
thao g& kho khan, vudng mac va khic phuc nhitng han ché da chi ra qua kiém
tra, nhiéu don vi da tich cuc chu dong va quyét liét chi dao khiac phuc nhiing han
ché khuyét diém cua co quan, don vi. Két qua 13, céng tac Kiém tra ra soat vin
ban, theo doi thi hanh phap luét cua cac don vi duoc quan tam thudng Xuyeén;
giai quyét ho so TTHC trén moi truong dién tir, dich vu cong truc tuyen duoc
day manh g6p phan minh bach hoa, day nhanh tién trinh giai quyét hd so dem lai
su hai 10ng cua nguoi dan d6i vai sy phuc vu caa co quan hanh chinh; viéc chap
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bd, céng chirc, vién chirc duoc chan
chinh kip thoi thé hién ¢ sé cén bo, cdng chuc, vién chic vi pham Ky luat da
giam dang ké trong nhimg nam gan day; 100% can bo, cong chic, vién chic
duogc cap tai khoan nguoi ding hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh, 100%
cac co quan, don vi di t6 chuc phan nhiém vu trén hé théng quan 1y van ban,
100% vin ban (trir vin ban mat theo quy dinh) di duoc trao doi va luu hanh
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dudi dang dién t trén moi truong mang, ty 18 ky sd phat hanh van ban trén
pham Vi toan huyén dat trén 70% trén tong sb van ban di; dich vu cong truc
tuyén, thanh toan truc tuyén, sé héa hd so TTHC va chang thuc ban sao dién tir
dugc cac don vi quan tdm trién khai thuc hién.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

- Huyén uy, UBND huyén quyét liét chi dao vao cudc dé to chuc trién khai
thuc hién tét cac nhiém vu cai cach hanh chinh, xac dinh céng tac Cai cach hanh
chinh 1a nhiém vu trong tam, khau dot pha trong cong tac lanh dao, chi dao diéu
hanh cua huyén.

- UBND huyén d3 ban hanh va chi dao thuc hién nhiéu giai phép tich cuc
dé kip thoi thdo g& kho khan cho san xuat kinh doanh, cai thién méi truong dau
tu. Cung véi d6 1a t6 chic ra soét, sap xép tinh gon bd may, gan véi co cau lai
d6i ngil can bo, cdng chic, vién chuc, tinh gian bién ché; doi méi phuong thirc
lam viéc, giai quyét ho so, xtr ly cong viéc trén moi truong dién tar nham cong
khai hoa, minh bach hoa hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc. Chat
luong giai quyét thu tuc hanh chinh dugc nang Ién, gop phan nang cao ty ¢ hai
long cua c& nhan, t6 chie di véi sy phuc vu caa co quan hanh chinh.

- Nhan thirc cua cap ay, chinh quyén cac phong, ban chuyén mén va cac
x4, thi tran; doi ngii can b, cong chic, vién chic va nhan dan trong huyén veé
muc tiéu, y nghia cua chuong trinh cai cach hanh chinh nha nudc ngay cang
duogc nang Ién.

- \/iéc ung dung cong nghé thong tin trong lanh dao, chi dao, diéy hanh
giai quyet cong viéc cua can by, lanh dao, cong chuc, vién chire duoc trien khai
ap dung tai tat ca cac co quan, don vi mang lai hiéu qua thiét thuec.

2. Han ché, khuyét diém

Mic di da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc trong cong tac chi dao, diéu hanh so
V6i giai doan trude nhung dén nay van con ton tai mot sé han ché trong trién khai
thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu trén dia ban
huyén, do la:

- COng tac chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién tuyén truyén, quan triét hoc
tap va cu thé hda cac chi tiéu, muc tiéu trong Nghi quyét, Quyét dinh da dé ra & mot
s6 co quan dac biét 1a cap xa van chua dugc thuc hién day du, Kip thoi, chua cu thé
hoa bang cac van ban trién khai cu thé gay khé khian trong cong tac danh gid, kiém
tra viéc thuc hién Nghi quyét, Quyét dinh.

- Viéc ra soat quy dinh, TTHC cua cac co quan, don vi huyén, cip xa c6 thuc
hién thuong xuyén nhung chua mang lai hiéu qua cao, chua dé xuat dwoc noi dung,
phuong 4n don gian héa TTHC dugc UBND tinh lya chon thyc hién. Ty ¢ ho so
TTHC duoc tiep nhan, xt Iy tryc tuyén ciia mot 6 XA con thap, két qua thuc hién
cung Cap dich vu cdng truc tuyén, thanh toan truc tuyén con nhiéu khoé khin
vudng méc, chua tao su cha dong trong str dung dich vu cong truc tuyén doi Voi
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ngudi dan.
- Viéc s6 hoa két qua giai quyét hd so TTHC dang con hiéu luc con nhiéu

bat cap, thuc hién chua dong bo, két qua thyc hién hién chua dam bao theo yéu
cau nhiém vu dugc giao.

- Mic du cac co quan don vi d3 ting cudng chan chinh ky luat, ky cuong
hanh chinh tai co quan, don vi nhung trong ky bao céo Van con mot sd can bo,
cdng chuc, vién chic vi pham ky luat gay anh huong xau t6i két qua phan dau
ctia c& nhan, to chac va uy tin cua nguoi can bo, dang vién.

- UBND huyén da quan tam ctr can bg, cong chtc, vién chuc tham gia cac
l6p dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu, dong thoi cac co quan don vi da
tao diéu kién cho c& nhan cén bo, cong chuc, vién chicc chit dong hoan thién
chuyén mon. Tuy nhién, nang lyc chuyén mon, nghiép vu cua doi ngii can bg,
cong chuc, vién chic tai cac co quan, don vi, cAp X3 van chua duoc cai thién
nhiéu, chua c6 nhiéu chuyén bién trong thyc hién nhiém vu tai don vi.

- Mot s6 co quan, don vi sir dung kinh phi duoc giao khéng dam bao quy
dinh dan dén sai pham trong st dung kinh phi quan ly hanh chinh, su nghiép. S6
don vi su nghiép cong lap tu dam bao chi thuong xuyén va tang mirc do tu chu
hang nam con thap.

- Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh d3 duoc trién khai dua vao ap
dung d6ng bo tir nam 2020, dén nay 100% can bo, cong chuc, vién chic da dugc
cap tai khoan nguoi dung, tuy nhién van con mot sé it can bo, cong chire dac
biét 1 cap x& van chua thuong xuyén truy cap, xir Iy vin ban trén hé thong gay
anh huong dén chat luong, tién do cong viéc duoc giao; chwa dap tng duoc 16
trinh xay dung chinh quyén dién tt, chinh quyén sé huéng téi chuyén doi sb tai
co quan, don vi.

3. Nguyén nhan cia nhirng han ché, khuyét diém
* Nguyén nhan khach quan:

- M3t bang dan tri chung cua cac x4, thi tran con thap, dia ban rong gay
kho khan trong cong tac thong tin tuyén truyen cac chu truong, quan diém cua
Pang, Nha nudc dén véi nguoi dan tir ¢6 din dén kha ning tiép can, thu hudng
dich vy cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén ctia nguoi dan con nhiéu han ché.

- Vi tri dia ly, két cau ha tang giao thong khdng thuan loi, tinh trang gian
doan luu thong hang héa qua cira khau kéo dai do dich bénh da lam can tré viéc
thu hat vén dau tu, trién khai cac chuong trinh, dy 4n dau tu trén dia ban huyén
anh huong dén ngudn thu su nghiép cua cac don vi sy nghiép cong l1ap khdng
dam bao trong viéc tu chu vé kinh phi.

* Nguyén nhan chu quan:

- Mbt sb 1anh dao cap uy, chinh quyén cip xa chwa vao cudc quyét liét chi
dao trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh tai co quan, don vi;
nang lyc tham muu thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua cong chuc
chuy&n mén con nhiéu han ché, chua cha déng trong cdng tac.
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- Tinh than, trach nhiém cua cong chuc phu trach tlep nhan va tra két qua
tai B phan Tiép nhan va Tra két qua caa mot s6 xa trong tiép nhan va giai quyet
TTHC van chua dugc dé cao, chua tich cuc pho bién, tuyén truyen ‘huéng dan
ngu’ol dan sir dung dich vu cdng truc tuyén, thanh toan truc tuyén, sd hoa hd so
va chung thyc bdn sao dién tir tir ban chinh trén cong dich vu cong qudc gia dan
dén nhan thirc cua nguol dan vé loi ich cua dich vu cong truc tuyén so vai dich
vu cdng truyén thdng con han ché, chua lam thay ddi dugc théi quen sir dung
dich vu cong ctia nguoi dan.

- Vigc quan triét thyc hién quy ché lam viéc, chap hanh ky luat ky cuong
hanh chinh cua lanh dao cap ay, chinh quyén mot sé don vi Van chua nghiém
dan dén maot sb can bo, cong chic vi pham ky luat; ché @6 hop thuong ky cua
UBND khong dam bao.

- Muc dich tham gia cac 16p dao tao, boi dudng caa can bo, cong chic,
vién chtc cha yéu nham hoan thién bang cap phu hop véi vi tri viéc 1am; hoc
vién tham gia hau hét theo hé vira hoc vira 1am khong c¢6 diéu kién nghién ctu
chuyén sau kién thac Iy luan, thyc tién do dé kién thic chuyén mon, ning luc
thuc thi nhiém vu ctaa can bg, cong chuec, vién chirc sau khi hoan thanh khéa hoc
khéng duoc cai thién nhiéu.

- M6t s6 can bo, cong chirc didc biét 1a cap xa chua cha dong, tu giac trong viéc
khai théc, st dung va nhan nhiém vu trén h¢ thong quan Iy van ban va diéu hanh.

4. Nhirng khé khin vuéng mic

- Tu duy, cach lam trong cong tac chi dao diéu hanh caa mot sb cap uy,
chinh quyén cap x& cham ddi méi, van con tinh trang bao thu, tri ché, thiéu
quyét liét trong cong tac chi dao, diéu hanh; chwa dap img dwoc yéu cau nhiém
vu dé ra trong giai doan hién nay.

- Chura tao dugce budce chuyén bién trong trong nhan thac cua Nhan dan vé
lgi ich cua Dich vu cong truc tuyén; thoi quen st dung dich vy cong cua ngudi
dan van mong muén nop ho so truc tiép tai co quan tiép nhan hd so.

- K¥ nang sir dung, khai thac thong tin trén cac hé théng phan mém ng
dung, quan 1y vin ban diéu hanh, dich vy céng truc tuyén, tng dung chuyén
nganh cua da sé can b, cong chirc cap xa con han ché, van con tu tudng ngai
thay doi chua sin sang tiép nhan nhitng tién bo khoa hoc, céng nghé trong thoi
dai cong nghé sb phat trién hién nay.

Phan thi hai
NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU PEN NAM 2025

Trén co s¢ nhiing két qua da dat dugc va nhiing ton tai han ché, kho khin
vuong méc da chi ra trong qua trinh thyc hién Nghi quyét, Quyet dinh tir nam 2021
dén nay, trong thoi gian i tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiéu vu va giai phéap
VGi mot s6 noi dung trong tam sau:

Mgt 13, nang cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau chinh quyén, co quan, don
vi, tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dac cong vu doi véi can bg, cong
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chirc, vién chuc trong thyuc thi cong vu; gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh véi danh gia trach nhiém, nang luc lanh dao, quan ly cua
nguoi ding dau cac co quan, don vi.

Hai 1a, thuong xuyén ra soat, kiém tra, ty kiém tra cac van ban quy pham
phap luat va theo dai thi hanh phap luat, nhat la & cac linh vyc: vé td chuc bo may;
ve can by, cong chuc, vién chuc; Ve phan cép, uy quyén; vé quan ly dat dai, moi
truong; vé quy hoach, xay dung; vé tai chinh, dau tu, xay dung co ban; vé xa hoi
hoa va quan ly cung @ng dich vu cong... dé kip thoi phat hién va hay bo hoic sira
d6i, bd sung cac quy dinh chong chéo, mau thuin, trai phap luat cho phd hop voi
cac quy dinh cua phéap luat méi ban hanh va diéu kién thuc té cua dia phuong, tao
diéu kién dé thu hit cac nha dau tu vao thuc hién céc du an trén dia ban huyén.

Ba I3, trién khai dong bo, hiéu qua co ché mét cira, mot cura lién thong,
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Bo phan tiép nhan va tra két qua
cap huyeén, cap x4, han ché t6i da tinh trang ho so tré han. Pay manh cong tac
thong tin, tuyén truyén huéng dan nguoi dan st dung dich vy cdng truc tuyén,
thanh toan truc tuyén; cong khai, minh bach tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Bo phan maot cira, tai tru s co quan giai quyét thi tuc hanh chinh, trén Trang
thong tin dién tir cia huyén. Trién khai c6 hiéu qua cac kénh tiép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chic doi vai quy dinh thu tuc hanh chinh;
phat hién va xt ly kip thoi, nghiém minh can bg, cong chuc, vién chic ¢o hanh
vi nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, to chic va doanh nghiép.

Bon 13, tang cuong cac bién phap di moi phuong thac 1am viéc, nang cao
nang suat, hiéu qua hoat déng cua co quan hanh chinh Nha nuéc cip huyén, xa
trén co s& ung dung cdng nghé théng tin vao hoat dong quan ly; tang cuong chi
dao, diéu hanh, xt ly cdng viéc cua co quan hanh chinh Nha nudc cac Cap trén
moi truong sb, to chic hop, hoi nghi bang hinh thie truc tuyén.

Nam la, thuc hién nghiém tlc viéc danh gia, xép loai can bo, cong chuc,
vién chuc theo két qua cong viéc, gan danh gia, xép loai véi cong tac thi dua,
khen thudng va ky luat.

Sau 13, nang cao hiéu qua thuc hién co ché ty chu, ty chiu trach nhiém vé
s dung kinh phi d6i véi cic co quan hanh chinh Nha nudc, cac don vi su
nghiép cong lap; phan loai va giao quyen ty chu, tu chiu trach nhigm vé tai
chinh d6i vai cac don vi su nghiép cong lap. Nang cao tinh minh bach, hiéu qua
trong viéc 1ap du todn ngan sach, phan b, sir dung ngan sach.

Bay 13, ting cudng kiém tra, gidm sét cua cap uy, to chic dang, ngudi ding
dau co quan, don vi; kiém tra, chi dao thuc hién nhiém vu cong vu, ky cuong, ky luat
hanh chinh, vin hoa cong s, vin hoa giao tiép véi to chic, doanh nghiép va Nhan
dan cua cén bo, cdng chiic, vién chie, dam bao toan dién, c6 trong tam, trong diém,
tranh chong chéo, anh huéng dén hoat dong ciia co quan, don vi, doanh nghiép.

Trén day 13 bao cao so két tinh hinh thuc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU
ngady 20/5/2021 cua Ban Chip hanh Pang bo tinh va Quyét dinh s6 688/Qb-
UBND ngay 11/6/2021 cia UBND tinh vé day manh cai cach hanh chinh, cai
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thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao néng luc canh tranh cap tinh gial
doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030 trén dia ban huyén Phong Tho./.

NSo’i nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- So Noi vy; [
- TT. Huyén uy; } (b/c) _ CHU TICH

- Lanh dao UBND huyén;

- Cac co quan, don vi huyén;

- UBND céc x4, thi tran;

- Trang thong tin dién tr huyén;
- Luu: VT, C1, NV.

Tran Bao Trung
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