UY BANNHANDAN ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN PHONG THO Déc 1ap - Tw do - Hanh phc

S6: 1687 /UBND-TTr Phong Thé, ngay 30 thang 10 nam 2023
V& viéc bao dam an ninh trét tu
va tang cuong tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 céo
phuc vu ky hop thr 6, Québc
hoi khoa XV

Kinh gtri:
- Cong an huyén;
- Céc phong, ban, co quan, don vi thuoc UBND huyén;
- UBND cé4c x4, thi trén;
- Ban Tiép cong dan huyén.

Thuc hién Cong van s6 4116/UBND-TH ngay 27/10/2023 ctia UBND tinh Lai
Chau vé viéc bao dam an ninh trat tu va ting cuong tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, to c&o phuc vu ky hop thir 6, Qudc hoi khda XV; Chi tich UBND huyén Phong
Thé ¢6 Y kién chi dao nhu sau:

1. Tha trwéng cac phong, ban, co quan chuyén mon thugc UBND huyén,
Chii tich UBND céac x4, thi tran

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Cong dién sé 12/CD-UBND ngay 08/6/2020
ctia Chi tich UBND tinh vé ting cuong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 c4o trén dja ban tinh; Ké hoach s6 1236/KH-UBND ngay 07/4/2023 cia UBND
tinh, K¢ hoach s6 136/KH-UBND ngay 17/4/2023 cua UBND huyén vé viéc thuc
hién Nghi quyet s6 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022 caa Uy ban Thudong vu
Quoc hoi vé tiép tuc ting cudng hi¢u lyc, hiéu qua thyc hién chinh sach, phap luét
vé tiép cong dan va giai quyét khleu nai, to cao va cac chi dao cua Trung wong,
UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khleu nai, to
c4o0; Cong van sd 1598/UBND-TTr ngay 10/10/2023 ciia UBND huyén vé viéc tiép
tuc tang cuong cong tac tiép Cong dan, giai quyet don thu khiéu nai, t c4o trén dia
ban huyén, nhat 1a cac vu viéc khiéu nai, t6 cao dong ngu:m phtrc tap, kéo dai.

- T6 chlrc nam bat kip thoi tinh hinh khiéu nai, t6 c4o; tién hanh ra soét va
tang cuong cong tac giai quyet cac vu viée khiéu nai, t6 c40, kién nghi, phan anh xay
ra trén dia ban; to chuc tot cong tac tlep cong dan, doi thoai dé giai quyét kip thoi
cac vu viéc khiéu nai, té cdo nhét 1a cac vu viéc déng ngudi, phirc tap, kéo dai,
khong dé phét sinh “diém néng”. Cha dong phdi h(_)p véi cac co quan, don vi, dia
phuong lién quan kip thoi trao doi thong tin, bao cdo UBND huyén, Chu tich UBND
huyén, Thanh tra huyén nhimg truong hop cong dan khiéu nai, t6 c4o dong nguoi,
phtc tap, vuot cp 1&n c4c co quan & Trung uong, & tinh.

- Ctr ¢an b, codng chirc c6 tham quyen Cung T4 cbng tac cta tinh phdi hop voi
Ban Dan nguyén, Ban TCD Trung wong dé tiép, giai thich, van dong cong dan vé
dia phuwong trong truong hop phét sinh vu viéc khiéu nai, td c&o tap trung tai co
qguan & Trung uong.
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2. Van phong HPND va UBND huyén

- Khén truong xay dung Lich tiép cong dan thang 11 ctia Chu tich UBND
huyén theo quy dinh.

- Chi dao cong chc tiép cong dan thuong xuyén tai tru so tiép cong dan cua
huyén, thuc hién nghiém tic viéc tlep cong dan dam bao theo dung quy dinh phap
luat; kiém tra, ra soat viéc Niém yét cong khai ndi quy, quy ché tiép cong dan, lich
tlep cong dan tai tru s& tlep cong dan cua huyén; tao diéu ki¢n thuan loi cho cong
dan dén try so tiép cong dan huyén dé khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

3. Cbng an huyén

Chi dao CONg an c4c XA, thi tran kip thoi nam tinh hinh trén dia ban quan ly dé
tham muu cho cap uy, chinh quyen dia phu:(mg ¢ giai phat tot dé xtr ly céc tinh
hudng cong dan tap trung khiéu nai, t6 céo, kién ngh1 phan anh tép trung dong
ngudi, gay mat an ninh, trat tw. X Iy cac truong hop gy mat an ninh, trét tu theo
dung quy dinh cta phép luat. Kip thoi bao cdo cac vu viéc dot xuat, phuc tap xay ra
trong ngay vé Chu tich UBND huyén, Thanh tra huyén.

4. Thanh tra huyén

- Theo ddi, dén ddc cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién noi
dung tai cong van nay. Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu cho
UBND huyén, Chu tich UBND huyén chi dao giai quyét nhimg vu viéc phuc tap,
keo dai, xtr Iy kip thoi nhimg van dé phat sinh, _gilr vimg 0n dinh tinh hinh an ninh
trat tu; tong hop, cung cap day dua théng tin vé cdng tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 c40 trén dia ban huyén.

- Tong hop, béo cdo viéc trien khai Ké hoach sb 1233/KH-BDN ngay
17/10/2023 ctia Ban Dan nguyén, Uy ban Thuong vu Qudc hdi vé phdi hop tiép
cong dan phuc vu Ky hop thir 6, Qudc hoi khda XV trinh UBND huyén trudc ngay
20/11/2023.1.

Noi nhdn:

- Nhu Kinh gtri;

- UBND huyén: U;
-V, C5;

- Luu: VT, C1, TTr.
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